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يســـلط هـــذا البحـــث الضـــوء علـــى التحـــول الـــذي شـــهدته العلاقـــة بـــن الســـياحة والحـــدود 
ــة بـــن  ــا فاصلـ ــا خطوطًـ ــدود باعتبارهـ ــة للحـ ــرة التقليديـ ــاوز النظـ ــى تجـ ــا إلـ ــية، داعيًـ السياسـ

الـــدول أو نقـــاط عبـــور تنظّـــم حركـــة الأفـــراد والبضائـــع. 

ما وراء الحدود الجغرافية:
رؤية معاصرة للحدود السياسية 

في الدراسات السياحية

دراسات استشرافية

دراسات استشرافية 1

د. ج. تيموثي، م. فيتشكوفســكي، وأ. جيلبمان. )2026(. »أبعاد جديدة للســياحة والحدود السياســية«. 
مجلة دراســات المناطق الحدودية، 41)3(، ص. 588-577.
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ــت  ــة، أصبحـ ــات الحديثـ ــور الدراسـ ــن منظـ  فمـ
الحـــدود فضـــاءات متعـــددة الأبعـــاد تتجـــاوز 
وظائفهـــا السياســـية والجغرافيـــة التقليديـــة 
لتـــؤدي أدوارًا اجتماعيـــة وثقافيـــة واقتصاديـــة 

مؤثـــرة. 
الباحثـــون  يســـتعرض  الســـياق،  هـــذا  وفـــي 
حصيلـــة عقـــود مـــن الدراســـات التـــي تناولـــت 
ويقترحـــون  السياســـية،  والحـــدود  الســـياحة 
التطـــورات  يســـتوعب  أوســـع  ـــا  تحليليًّ إطـــارًا 
الحديثـــة فـــي إعـــادة تشـــكيل الحـــدود، وتزايـــد 

اللاجئـــن.  التنقـــل، وحـــركات  حركـــة 
كمـــا يبـــنّ البحـــث كيـــف انتقـــل الاهتمـــام 
العمليـــة  الوظائـــف  دراســـة  مـــن  العلمـــي 
الســـياح  حركـــة  تنظيـــم  مثـــل  للحـــدود، 
والتســـوق عـــر الحـــدود وتأثيرهـــا فـــي تنميـــة 
الحـــدود  فهـــم  إلـــى  الســـياحية،  المقاصـــد 
وثقافيـــة  اجتماعيـــة  فضـــاءات  بوصفهـــا 
الهويـــات  تشـــكيل  فـــي  تســـهم  ورمزيـــة 
والعلاقـــات الإنســـانية، وإعـــادة تشـــكيل الـــراث. 
ــي  ــرًا فـ ــاً مؤثـ ــدود عامـ ــت الحـ ــك أصبحـ وبذلـ
صـــوغ التجربـــة الســـياحية ذاتهـــا ومـــا تنطـــوي 

عليـــه مـــن تفاعـــات. 
ومـــن أبـــرز الأفـــكار التـــي يطرحهـــا البحـــث أن 
تتغـــر  بـــل  ثابتـــة،  كيانـــات  ليســـت  الحـــدود 
مـــن  متزامنـــة  عمليـــات  عـــر  باســـتمرار 
الانفتـــاح وتخفيـــف القيـــود مـــن جهـــة، وإعـــادة 
ــرى.  ــة أخـ ــود مـــن جهـ فـــرض الضوابـــط والقيـ
ففـــي بعـــض المناطـــق أســـهمت العولمـــة 
والتكامـــل الإقليمـــي والتقـــدم التكنولوجـــي 
وتعزيـــز  الـــدول  بـــن  التنقـــل  تســـهيل  فـــي 
الســـياحة العابـــرة للحـــدود. وفـــي المقابـــل، 
أدت الصراعـــات السياســـية والمخـــاوف الأمنيـــة 

ـــة  وأزمـــات الهجـــرة والأوبئـــة إلـــى تشـــديد الرقاب
الحدوديـــة فـــي بلـــدان أخـــرى. وهكـــذا تتأثـــر 
الســـياحة بالتحـــولات التـــي تطـــرأ علـــى الحـــدود، 
تشـــكيل  إعـــادة  فـــي  بدورهـــا  تســـهم  كمـــا 
ـــا  اقتصاديًّ الحدوديـــة  المناطـــق  أهميـــة 

ا. وسياســـيًّ ـــا  وثقافيًّ
وفـــي الســـياق ذاتـــه يســـلط البحـــث الضـــوء 
علـــى عـــدد مـــن القضايـــا التـــي أصبحـــت تحظـــى 
الحديثـــة،  الدراســـات  فـــي  متزايـــد  باهتمـــام 
مـــن بينهـــا التعـــاون الســـياحي بـــن الـــدول 
للمقاصـــد  المشـــرك  والترويـــج  المتجـــاورة، 
وتحويـــل  الحـــدود،  جانبـــي  علـــى  الســـياحية 
قيمـــة  ذات  مواقـــع  إلـــى  الحـــدود  بعـــض 
تراثيـــة أو تاريخيـــة تجـــذب الـــزوار. كذلـــك تناقـــش 
فـــي  الحدوديـــة  المناطـــق  دور  الدراســـات 
غالبًـــا  إذ  والمهاجريـــن؛  اللاجئـــن  اســـتضافة 
مـــا تتحـــول هـــذه المناطـــق إلـــى فضـــاءات 
تتقاطـــع فيهـــا الســـياحة مـــع قضايـــا الهجـــرة 
السياســـية. والجغرافيـــا  والذاكـــرة  والهويـــة 

وفـــي ختـــام البحـــث، يؤكـــد الباحثـــون أن دراســـة 
الســـياحة تتطلّـــب فهمًـــا أعمـــق للتحـــولات 
التـــي تشـــهدها الحـــدود، ويدعـــون إلـــى توســـيع 
نطـــاق البحـــث ليشـــمل قضايـــا مثـــل الحـــدود 
ـــة والتغـــر المناخـــي  ـــات الرقمي ـــة والتقني الذكي
والتحديـــات الجيوسياســـية. كمـــا يشـــددون علـــى 
أهميـــة التكامـــل بـــن الجغرافيـــا السياســـية 
ودراســـات الهجـــرة والعلاقـــات الدوليـــة لفهـــم 
العلاقـــة المتشـــابكة بـــن الســـياحة والحـــدود. 
ومـــن هـــذا المنطلـــق، يـــرز البحـــث الحـــدود 
بوصفهـــا فضـــاءات ديناميكيـــة تســـهم فـــي 
تشـــكيل أنمـــاط جديـــدة مـــن الحركـــة والتفاعـــل 

والتبـــادل الثقافـــي.
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دراسات استشرافية

القوة الناعمة العالمية: عقدان من 
التحولات الجيوسياسية واستشراف 

المستقبل  )2004 – 2024(

دراسات استشرافية

م. يعقــوب، وآخــرون. )2026(. »القــوة الناعمــة العالميــة فــي القــرن الحــادي والعشريــن: قــراءة فــي 
عقدَيــن مــن التحــولات والتأثــر«. مجلــة اتصــالات العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، 13، البحــث 313.

تســـتعرض هـــذه الدراســـة تطـــور البحـــوث المتعلقـــة بالقـــوة الناعمـــة علـــى مـــدى 
عقدَيـــن )2004-2024(، بهـــدف تتبـــع مســـارات هـــذا الحقـــل المعرفـــي ورصـــد أبـــرز 
اتجاهاتـــه. واعتمـــد الباحثـــون علـــى تحليـــل أكـــر مـــن ألفـــي دراســـة منشـــورة فـــي قاعـــدة 
بيانـــات »ويـــب أوف ســـاينس«، للكشـــف عـــن الموضوعـــات الرئيســـية والباحثـــن والـــدول 
التـــي أســـهمت فـــي إثـــراء المعرفـــة وتشـــكيل النقاشـــات العلميـــة حـــول القـــوة الناعمـــة.
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ـــد الاهتمـــام بالقـــوة  وتكشـــف الدراســـة عـــن تزاي
الناعمـــة بوتـــرة لافتـــة للنظـــر خـــال العقديـــن 
الماضيـــن، إذ بلـــغ متوســـط النمـــو الســـنوي 
مـــا  نحـــو %14؛  الحقـــل  هـــذا  فـــي  للبحـــوث 
يعكـــس المكانـــة المتناميـــة لهـــذا المفهـــوم 

فـــي الدراســـات السياســـية والدوليـــة. 
علـــى  بدايتهـــا  فـــي  البحـــوث  انصبـــت  وقـــد 
مفهـــوم القـــوة الناعمـــة كمـــا طرحهـــا جوزيـــف 
نـــاي، بوصفهـــا قـــدرة الـــدول علـــى التأثـــر فـــي 
الآخريـــن مـــن خـــال الجاذبيـــة والإقنـــاع بـــدلًًا مـــن 
أو الضغـــوط الاقتصاديـــة.  العســـكرية  القـــوة 
ـــت إليهـــا الدراســـة  ـــي توصل ـــج الت ـــرز النتائ ومـــن أب
التحـــول فـــي خريطـــة الإنتـــاج العلمـــي فـــي مجـــال 
الولايـــات  الناعمـــة. فبينمـــا حافظـــت  القـــوة 
المتحـــدة والمملكـــة المتحـــدة علـــى مكانتهمـــا 
ــهادات  ــي والاستشـ ــر الأكاديمـ ــث التأثـ ــن حيـ مـ
ـــر  ـــة الأك ـــرزت الصـــن بوصفهـــا الدول ـــة، ب العلمي
إنتاجًـــا للبحـــوث فـــي هـــذا المجـــال. ويعكـــس 
أوســـع،  جيوسياســـية  تغـــرات  التحـــول  هـــذا 
ـــف  ـــت مـــع تنامـــي اهتمـــام الصـــن بتوظي تزامن
أدوات القـــوة الناعمـــة عـــر مبـــادرات ثقافيـــة 
وإعلاميـــة ودبلوماســـية متنوعـــة. كمـــا أســـهم 
ــمل  ــات لتشـ ــاق الدراسـ ــيع نطـ ــي توسـ ــك فـ ذلـ
الإطـــار  تتجـــاوز  تنوعًـــا،  أكـــر  ومقاربـــات  رؤى 
الغربـــي التقليـــدي لفهـــم النفـــوذ والتأثـــر فـــي 

ــة. ــات الدوليـ العلاقـ
للدراســـات  الكمـــي  التحليـــل  يكشـــف  كذلـــك 
ــه  ــية التـــي توجـ ــاور الرئيسـ ــن المحـ ــة عـ العلميـ
البحـــوث المعـــاصرة فـــي مجـــال القـــوة الناعمـــة. 
المفتاحيـــة  الكلمـــات  خرائـــط  أظهـــرت  فقـــد 

و»الصـــن«  الناعمـــة«  »القـــوة  مفاهيـــم  أن 
و»الدبلوماســـية  العامـــة«  و»الدبلوماســـية 
لهـــذا  الفكريـــة  النـــواة  تمثّـــل  الثقافيـــة« 
الحقـــل، فـــي حـــن بـــرزت موضوعـــات حديثـــة 
ــس  ــا التنافـ ــن بينهـ ــارعًا، مـ ــوًا متسـ ــهد نمـ تشـ
ـــن،  ـــدة والص ـــات المتح ـــن الولاي ـــراتيجي ب الاس
والدبلوماســـية الرقميـــة، ودبلوماســـية الـــراث، 
هـــذا  ويعكـــس  الرياضيـــة.  والدبلوماســـية 
ـــي،  ـــس الدول ـــة التناف ـــي طبيع ـــولًًا ف ـــور تح التط
إلـــى  يســـتند  العالمـــي  النفـــوذ  يعـــد  لـــم  إذ 
القـــدرات العســـكرية أو الاقتصاديـــة وحدهـــا، 
علـــى  متزايـــدة  بصـــورة  يعتمـــد  أصبـــح  بـــل 
توظيـــف الأدوات الثقافيـــة، وأدوات الاتصـــال 
والتأثـــر، وبنـــاء الصـــورة الذهنيـــة للـــدول علـــى 

الســـاحة الدوليـــة.
وفـــي ختـــام الدراســـة، يدعـــو الباحثـــون إلـــى 
القـــوة  مجـــال  فـــي  البحـــث  آفـــاق  توســـيع 
الناعمـــة مـــن خـــال الاســـتفادة مـــن إســـهامات 
ـــة  ـــات الدولي ـــل العلاق ـــددة، مث ـــات متع تخصص
وعلـــوم الاتصـــال والدراســـات الثقافيـــة والتنميـــة 
المســـتدامة. كمـــا يؤكـــدون أهميـــة مواكبـــة 
التحـــولات التـــي أحدثتهـــا التقنيـــات الرقميـــة 
ومنصـــات التواصـــل الحديثـــة فـــي أدوات التأثـــر 
ــدول  ــام بالـ ــادة الاهتمـ ــب زيـ ــى جانـ ــي، إلـ الدولـ
بحضـــور  تحظـــى  تـــزال  لا  التـــي  والمناطـــق 
ويـــرى  العلميـــة.  الأدبيـــات  فـــي  محـــدود 
الباحثـــون أن فهـــم القـــوة الناعمـــة ســـيظل 
النفـــوذ  ديناميـــات  لفهـــم  ا  أساســـيًّ عنـــرًا 
ــم  ــي عالـ ــدول فـ ــن الـ ــاون بـ ــس والتعـ والتنافـ

يـــزداد ترابطًـــا وتعقيـــدًا باســـتمرار.

يدعو الباحثون إلى 
توسيع آفاق البحث 

في مجال القوة 
الناعمة من خلال 

الاستفادة من 
إسهامات تخصصات 

متعددة، مثل 
العلاقات الدولية 

وعلوم الاتصال

متوسط النمو السنوي 
للبحوث في هذا الحقل
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دراسات استشرافية

ــة  د. ســيماندان. )2026(. »المســتقبل بوصفــه إشــكالية ناشــئة فــي الدراســات الجغرافيــة«. مجل
ــاء، 58)2(، ص. 159-173. ــاد والفض ــط )أ(: الاقتص ــة والتخطي البيئ

استشراف المستقبل في الفكر 
الجغرافي: إشكالية ناشئة وآفاق واعدة

يستكشـــف ســـيماندان فـــي هـــذا البحـــث الكيفيـــة التـــي يمكـــن بهـــا للجغرافيـــا أن تقـــدم 
ـــا متعـــدد التخصصـــات.  ـــى حقـــل دراســـات المســـتقبل، بوصفـــه مجـــالًًا بحثيًّ ـــة إل إضافـــة نوعي
يؤكـــد الباحـــث أن الجغرافيـــا لا تقتـــر علـــى دراســـة الأماكـــن والخرائـــط، بـــل تمتلـــك أدوات 

فكريـــة تســـاعد علـــى اســـتشراف الأفـــراد والمجتمعـــات لمســـتقبلهم، 
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،،

،،

يمكن للجغرافيا أن 
تقدم إضافة نوعية 
إلى حقل دراسات 

المستقبل، بوصفه 
ا متعدد  مجالًًا بحثيًّ

التخصصات

هل المستقبل 
واقع موضوعي 

موجود سلفًا 
وينتظر من 

يكتشفه ويتنبأ 
به، أم أنه يتشكل 

باستمرار من 
خلال أفعال 

البشر وتوقعاتهم 
وقراراتهم 
السياسية؟

اســـتعدادهم  وطرائـــق  لـــه  تصوراتهـــم  وفهـــم 
للتعامـــل مـــع تحولاتـــه وتحدياته.وترجـــع أهمية 
مـــن  توفـــره  مـــا  إلـــى  نظـــره،  فـــي  الجغرافيـــا، 
والفضـــاء  المـــكان  مثـــل  أساســـية،  مفاهيـــم 
والحـــدود والمســـافة والقـــرب والإقليـــم، وهـــي 
مفاهيم تتيـــح مقاربة القضايا المســـتقبلية من 
زوايـــا تحليليـــة قـــد لا تحظـــى بالقدر نفســـه من 

الاهتمـــام فـــي تخصصـــات أخـــرى.
ففي مســـتهل الدراسة، يســـتعرض الباحث تطور 
الاهتمـــام بما يُعـــرف بـ»جغرافيات المســـتقبل«، 
وهـــو توجـــه بحثـــي يـــدرس العلاقة بـــن المكان 
والمســـتقبل. ويشـــر إلـــى أن هـــذا الحقل شـــهد 
توســـعًا ملحوظًـــا خـــال الســـنوات الأخـــرة، فلم 
يعـــد مقتـــرًا علـــى موضوعـــات محـــددة، بـــل 
أصبح يشـــمل قضايا متنوعة، مثـــل تغير المناخ، 
التكنولوجية، والتنميـــة الاقتصادية،  والتحـــولات 
القضايـــا  مـــن  وغيرهـــا  الاجتماعيـــة،  والعدالـــة 

المؤثـــرة فـــي مســـتقبل المجتمعـــات والأفراد.
لا يكتفي ســـيماندان بمراجعة البحوث الســـابقة، 
ـــا لتطوير الدراســـات  بـــل يقـــرح إطـــارًا مفاهيميًّ
الجغرافيـــة المعنية بالمســـتقبل، مؤكدًا أهمية 
توظيـــف المفاهيـــم الجغرافيـــة الأساســـية في 
تحليـــل القضايـــا المســـتقبلية. ويركز علـــى ثلاثة 
محـــاور رئيســـية: القـــرب والبعـــد، لمـــا لهمـــا من 
الغـــد  لآفـــاق  المجتمعـــات  إدراك  فـــي  تأثـــر 
الجغرافـــي،  والمقيـــاس  للتحـــولات؛  وجاهزيتهـــا 
الـــذي يقتضـــي فهم المســـتقبل عبر مســـتويات 
مترابطـــة مـــن المحلي إلـــى العالمـــي؛ والحدود 
والإقليـــم، بوصفهما عاملين مؤثريـــن في توزيع 
الفرص والموارد المســـتقبلية بـــن المجتمعات.

ومـــن الجوانـــب المهمـــة التـــي تثيرهـــا الدراســـة 
الفلســـفية  التســـاؤلات  مـــن  مجموعـــة  أيضًـــا 
المتعلقـــة بطبيعـــة المســـتقبل وكيفية فهمه؛ 
إذ ينتقد ســـيماندان جانبًا مـــن الأدبيات المعنية 
بدراســـات المســـتقبل لأنها تتعامل مع مفهوم 
»المســـتقبل« وكأنـــه أمـــر بديهـــي لا يحتـــاج إلى 
تعريـــف أو تفســـر. ويتســـاءل: هـــل المســـتقبل 
واقـــع موضوعـــي موجـــود ســـلفًا وينتظـــر مـــن 
يكتشـــفه ويتنبـــأ بـــه، أم أنـــه يتشـــكل باســـتمرار 
من خـــال أفعال البـــر وتوقعاتهـــم وقراراتهم 
السياســـية؟ ويـــرى الباحث أن هذه التســـاؤلات لا 
تقتـــر علـــى الجانـــب النظـــري، بل تؤثـــر مباشرة 
فـــي كيفيـــة دراســـة المســـتقبل والتخطيـــط له. 
لذلـــك يدعـــو إلـــى تعميـــق النقـــاش الفلســـفي 
حـــول طبيعـــة المســـتقبل ومعنـــاه، مؤكـــدًا أن 
ذلك من شـــأنه تعزيز الأســـس النظرية للدراســـات 
الجغرافيـــة وتطويـــر قدرتها على فهـــم التحولات 

المســـتقبلية وتفســـرها.
وفي الختـــام، يؤكـــد الباحث أن القيمـــة المميزة 
للجغرافيـــا فـــي دراســـات المســـتقبل تكمن في 
تركيزهـــا علـــى دور المـــكان والعلاقـــات المكانية 
فـــي تشـــكيل حياة الأفـــراد والمجتمعـــات. فمن 
خلال مفاهيم مثل الفضاء والحدود والمســـافة 
والمقيـــاس الجغرافـــي، يمكـــن تفســـر اختـــاف 
وتبايـــن  لمســـتقبلها  المجتمعـــات  تصـــورات 
فرصها فـــي مواجهة التحديات والاســـتفادة من 
الفرص. وبهـــذا المعنى، لا يُنظر إلى المســـتقبل 
بوصفـــه زمنًـــا لم يأتِ بعد فحســـب، بـــل باعتباره 
نتاجًـــا مســـتمرًا للتفاعـــل بين الإنســـان ومحيطه 

ني. لمكا ا
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 دراسات تطبيقية

إ. فوروبـــييفا، وآخــرون. )2026(. »سياســات المعرفــة العالميــة: نقــاط التحــول، والســمات الوطنيــة، 
.arXiv وفجــوات العولمــة العلميــة«. منصــة

تنطلـــق هـــذه الدراســـة مـــن تســـاؤل جوهـــري: هـــل يتطـــور العلـــم بمعـــزل عـــن العالـــم 
المحيـــط بـــه، أم أنـــه يتأثـــر بالتحـــولات السياســـية والاقتصاديـــة والاجتماعيـــة؟ ويـــرى الباحثـــون 
أن النشـــاط العلمـــي، برغـــم طابعـــه العالمـــي، لا ينفصـــل عـــن ســـياقه التاريخـــي والسياســـي، 

بـــل يتفاعـــل باســـتمرار مـــع المتغـــرات التـــي تشـــكل الواقـــع الدولـــي.

جغرافيا المعرفة: كيف تؤثر السياسة 
العالمية في مسار العلم؟
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تطور العلم لا 
يجري بمعزل عن 
مجريات الأحداث، 

وإنما يتشكل 
داخل منظومة 
دولية تتداخل 
فيها المصالح 
الاستراتيجية 

وعلاقات القوة 
وأوجه التفاوت 

القائمة بين الدول

ـــة عـــن هـــذا التســـاؤل، اعتمـــدت الدراســـة  وللإجاب
المتعلقـــة  الســـجلات  ملايـــن  تحليـــل  علـــى 
بالنـــر العلمـــي علـــى امتـــداد أكـــر مـــن خمســـن 
عامًـــا. وأظهـــرت النتائـــج أن تطـــور العلـــم لا يجـــري 
بمعـــزل عـــن مجريـــات الأحـــداث، وإنمـــا يتشـــكل 
داخـــل منظومـــة دوليـــة تتداخـــل فيهـــا المصالـــح 

الاســـراتيجية وعلاقـــات القـــوة وأوجـــه 
الـــدول،  بـــن  القائمـــة  التفـــاوت 

بصماتـــه  يـــرك  مـــا  وهـــو 
إنتـــاج  علـــى  الواضحـــة 
ــى  ــا علـ ــة وتداولهـ المعرفـ

العالمـــي. المســـتوى 
أن  الدراســـة  وتُظهـــر 
البحـــث العلمـــي يتطـــور 

تدريجيـــة  بصـــورة  عـــادةً 
بعـــض  أن  غـــر  وتراكميـــة، 

ــدث  ــد تُحـ ــرى قـ ــداث الكـ الأحـ
تحـــولات سريعـــة فـــي أولوياتـــه. 

مثـــل  عالميـــة  أزمـــات  دفعـــت  فقـــد 
ســـبتمبر،   11 وهجمـــات  تشـــرنوبيل،  كارثـــة 
ـــى  ـــز عل ـــى الترك ـــن إل ـــد19- الباحث وجائحـــة كوفي
الأحـــداث  أن  علـــى  يـــدل  مـــا  جديـــدة،  قضايـــا 
السياســـية والاجتماعيـــة الكـــرى لا تؤثّـــر فـــي 
المجتمعـــات فحســـب، بـــل تُعيـــد أيضًـــا تشـــكيل 

العلمـــي. البحـــث  اهتمامـــات 
ــة أن  ــر الدراسـ ــتوى الوطنـــي، تُظهـ وعلـــى المسـ
لـــكل دولـــة »بصمتهـــا العلميـــة« الخاصـــة التـــي 
تمـــز توجهاتهـــا البحثيـــة وأنمـــاط إنتـــاج المعرفـــة 
فيهـــا. فعلـــى الرغـــم مـــن ازديـــاد التعـــاون الدولـــي 
ـــدول  ـــزال ال ـــوث، لا ت ـــز البح ـــات ومراك ـــن الجامع ب

ظروفهـــا  تعكـــس  بحثيـــة  بأولويـــات  تحتفـــظ 
وتاريخهـــا واحتياجاتهـــا الوطنيـــة. فالموضوعـــات 
ـــا  ـــة م ـــي دول ـــن ف ـــام الباحث ـــى باهتم ـــي تحظ الت
قـــد تختلـــف عـــن تلـــك التـــي تهـــم دولـــة أخـــرى، 
ــة أو  ــة أو الاجتماعيـ ــا الاقتصاديـ ــا لتحدياتهـ تبعًـ

السياســـية.
كذلـــك  المهمـــة  النتائـــج  ومـــن 
لـــم  العلميـــة  العولمـــة  أن 
هـــذه  إزالـــة  إلـــى  تـــؤدِّ 
الوطنيـــة  الاختلافـــات 
متوقعًـــا.  كان  كمـــا 
أصبحـــت  فبينمـــا 
الـــدول المتقدمـــة أكـــر 
ـــا فـــي اهتماماتهـــا  تقاربً
دول  تـــزال  لا  البحثيـــة، 
الجنـــوب العالمـــي تتبـــع 
مســـارات أكـــر تنوعًـــا ترتبـــط 
بواقعهـــا المحلـــي واحتياجاتهـــا 
تـــؤدِّ  لـــم  ثـــم،  ومـــن  التنمويـــة. 
بـــل  الفـــوارق الوطنيـــة،  إلـــى محـــو  العولمـــة 
ـــات  ـــه الأولوي ـــا تتداخـــل في ـــا متفاوتً ـــرزت واقعً أف

الدوليـــة.  التوجهـــات  مـــع  المحليـــة 
التأثـــر  الدراســـة أن خريطـــة  نتائـــج  أبـــرز  ومـــن 
ملحوظًـــا.  تحـــولًًا  تشـــهد  العالمـــي  العلمـــي 
الغربيـــة  الـــدول  هيمنـــة  مـــن  عقـــود  فبعـــد 
بـــرزت  العلمـــي،  للمشـــهد  احتكارهـــا  وتراجـــع 
قـــوى جديـــدة تتولـــى تطويـــر أجنداتهـــا البحثيـــة 
إنتـــاج  فـــي  متزايـــدًا  دورًا  وتـــؤدي  الخاصـــة 
المعرفـــة، بمـــا يعـــزز تنـــوع مراكـــز التأثـــر العلمـــي 

ـــا. عالميًّ

لم تؤدِّ العولمة 
إلى محو الفوارق 

الوطنية، بل أفرزت 
واقعًا متفاوتًا 
تتداخل فيه 

الأولويات المحلية 
مع التوجهات 

الدولية

،،

،،
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دراسات استشرافية

دراسات استشرافية

م. هلادتشــينكو. )2026(. »تداعيــات الغــزو الروســي الشــامل لأوكرانيــا علــى الحــراك الدولــي للباحثــن 
.arXiv الأوكرانيــن«. منصــة

تبحـــث هـــذه الدراســـة فـــي الكيفيـــة التـــي أعـــاد بهـــا الغـــزو الروســـي الشـــامل لأوكرانيـــا رســـم 
ـــل الباحثـــن الأوكرانيـــن وتعاونهـــم العلمـــي علـــى الصعيـــد الدولـــي. مســـارات تنقُّ

من النزوح القسري إلى تداول 
ل الباحثين الأوكرانيين  الكفاءات؟ تنقُّ

عقب الغزو الروسي الشامل
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الموجـــة  هـــذه  كانـــت  إذا  فيمـــا  وتبحـــث   
غـــر المســـبوقة مـــن التنقـــل تمثـــل خســـارة 
للكفـــاءات العلميـــة أم فرصـــة يمكـــن أن تســـهم 
مســـتقبلًًا فـــي إعـــادة بنـــاء المنظومـــة العلميـــة 

الأوكرانيـــة. 
وللإجابـــة عـــن هـــذا الســـؤال، اعتمـــدت الدراســـة 
ـــات ببليومتريـــة مســـتمدة مـــن قاعـــدة  علـــى بيان
تنقـــل  أنمـــاط  وقارنـــت  »ســـكوبس«،  بيانـــات 
-2020( الغـــزو  قبـــل  الأوكرانيـــن  الباحثـــن 
2021( وخـــال العامـــن الأولـــن مـــن الحـــرب 
)2022-2023(. وركـــز التحليـــل علـــى الباحثـــن 
وفـــي  الأوكرانيـــة  الجامعـــات  فـــي  العاملـــن 
الأكاديميـــة الوطنيـــة الأوكرانيـــة للعلـــوم، اللتـــن 

ــاد. ــي البـ ــن فـ ــة الباحثـ ــان أغلبيـ تضمـ
ــي  ــا فـ ــا ملحوظًـ ــة ارتفاعًـ ــج الدراسـ ــر نتائـ وتُظهـ
انتقلـــوا  الذيـــن  الأوكرانيـــن  الباحثـــن  عـــدد 
ولاســـيما  الروســـي؛  الغـــزو  بعـــد  الخـــارج  إلـــى 
مـــن العاملـــن فـــي الجامعـــات. وقـــد أســـهم 
ـــة  ـــة التحتي ـــة وتـــرر البني تدهـــور الأوضـــاع الأمني
التـــي  الدعـــم  برامـــج  جانـــب  إلـــى  البحثيـــة، 
أطلقتهـــا حكومـــات ومؤسســـات دوليـــة، فـــي 
ــدا  ــا وبولنـ ــت ألمانيـ ــة. وكانـ ــذه الحركـ ــع هـ تسريـ
ــتقطبت الباحثـــن  ــي اسـ ــات التـ ــرز الوجهـ ــن أبـ مـ
الأوكرانيـــن بفضـــل مـــا وفرتـــه مـــن فـــرص دعـــم 

الأكاديمـــي. للعمـــل  واســـتمرار 
كمـــا أعـــادت الحـــرب رســـم خريطـــة تنقـــل الباحثـــن 
الأوكرانيـــن. فبعـــد أن كانـــت روســـيا الوجهـــة 
للأكاديميـــة  التابعـــن  للباحثـــن  الرئيســـية 
الوطنيـــة الأوكرانيـــة للعلـــوم فـــي عامـــي 2020 
و2021، تراجعـــت مكانتهـــا بعـــد الغـــزو لمصلحـــة 
ـــه،  ـــت نفس ـــي الوق ـــدا. وف ـــن وبولن ـــا والص ألماني
ازدادت جاذبيـــة الوجهـــات الأوروبيـــة للباحثـــن 

ــام 2022. ــذ عـ ــن منـ الجامعيـ
وقـــد أظهـــرت مـــؤشرات الاستشـــهادات العلميـــة 
ــة فـــي  ــة إحصائيـ ــروق ذات دلالـ ــود فـ عـــدم وجـ
متوســـط التأثـــر البحثـــي بـــن الباحثـــن الذيـــن 
وأولئـــك  الغـــزو  قبـــل  الخـــارج  إلـــى  انتقلـــوا 
الذيـــن غـــادروا البـــاد بعـــده. غـــر أن الفـــروق 
بـــرزت بـــن الباحثـــن الأكـــر تأثـــرًا؛ فبعـــد الغـــزو 
ارتفعـــت نســـبة الباحثـــن الجامعيـــن الأوكرانيـــن 
الذيـــن نـــرت لهـــم بحـــوث ضمـــن أكـــر 10% 
ـــا، فـــي حـــن  مـــن الدراســـات استشـــهادًا عالميًّ
تراجعـــت هـــذه النســـبة بـــن الباحثـــن المنتمـــن 
ــوم. ــة للعلـ ــة الأوكرانيـ ــة الوطنيـ ــى الأكاديميـ إلـ

الطويلـــة  الآثـــار  أن  إلـــى  الدراســـة  وتخلـــص 
تـــزال  لا  الأكاديمـــي  الحـــراك  لهـــذا  المـــدى 
مـــن  عـــدد  مغـــادرة  أن  فمـــع  واضحـــة.  غـــر 
الباحثـــن ذوي الإنتـــاج العلمـــي المرتفـــع تثـــر 
ـــل  ـــإن التنق ـــاءات، ف ـــارة الكف ـــأن خس ـــاوف بش مخ
أوكرانيـــا  بالـــرورة فقـــدان  يعنـــي  الدولـــي لا 
لهـــذه الطاقـــات بصـــورة دائمـــة. فـــإذا نجحـــت 
السياســـات الحكوميـــة فـــي تهيئـــة الظـــروف التـــي 
تشـــجع الباحثـــن علـــى العـــودة إلـــى بلادهـــم، 
مـــن  الدولـــي والاســـتفادة  التعـــاون  تعزيـــز  أو 
الخـــارج،  فـــي  الأوكرانيـــة  العلميـــة  الكفـــاءات 
فقـــد تتحـــول موجـــة التنقـــل القـــري الحاليـــة 
ومـــن  الكفـــاءات«.  بـ«تـــداول  يُعـــرف  مـــا  إلـــى 
ـــا فـــي  شـــأن هـــذا النهـــج أن يعـــزز اندمـــاج أوكراني
الشـــبكات العلميـــة العالميـــة، ويدعـــم جهـــود 
إعـــادة الإعمـــار بعـــد الحـــرب، ويســـهم فـــي بنـــاء 
أكـــر  علمـــي  وبحـــث  عـــالٍ  تعليـــم  منظومـــة 
قـــدرة علـــى الصمـــود، وأوســـع ارتباطًـــا بالعالـــم، 

وأقـــدر علـــى المنافســـة.

أعاد الغزو الروسي 
الشامل لأوكرانيا 

ل  رسم مسارات تنقُّ
الباحثين الأوكرانيين 
وتعاونهم العلمي 
على الصعيد الدولي

بعد الغزو ارتفعت 
نسبة الباحثين 

الجامعيين 
الأوكرانيين الذين 
نشرت لهم بحوث 

ضمن أكثر %10 من 
الدراسات استشهادًا 

ا. عالميًّ
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 دراسات تطبيقية

كيف تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي 
في استشراف الطلب السياحي؟ 

 دراسات تطبيقية

2

إ. ف. الزمزمــي. )2026(. »اســتشراف الطلــب الســياحي عــر تقنيــات الــذكاء الصناعــي: توظيــف مــؤشرات عــدم الاســتقرار الســياحي 

لتحســن دقــة التوقعــات«. مجلــة الاســتدامة، 18)11(، 5503. 

فـــي ظـــل الأزمـــات العالميـــة والتوتـــرات الإقليميـــة والتحـــولات المتســـارعة فـــي ســـلوك 
المســـافرين، أصبـــح التنبـــؤ بالحركـــة الســـياحية أكـــر تعقيـــدًا مـــن أي وقـــت مضـــى. وفـــي هـــذا 
ــؤ  ــن التنبـ ــي تحسـ ــي فـ ــذكاء الاصطناعـ ــات الـ ــات تقنيـ ــة إمكانـ ــف الدراسـ ــياق، تستكشـ السـ

بالطلـــب الســـياحي فـــي بيئـــات تتســـم بعـــدم اليقـــن وعـــدم الاســـتقرار الجيوسياســـي. 
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وتنطلـــق مـــن إطـــار رؤيـــة المملكـــة العربيـــة 
الســـعودية 2030 لتلبيـــة الحاجـــة إلـــى أدوات 
تنبؤيـــة قائمـــة علـــى البيانـــات تدعـــم التخطيـــط 
ـــن  ـــد م ـــي تح ـــرات الت ـــل المتغ ـــي ظ ـــياحي ف الس

ــة.  ــؤ التقليديـ ــاليب التنبـ ــة أسـ دقـ
اســـتندت الدراســـة إلـــى بيانـــات ســـياحية للفـــرة 
2015-2024 شـــملت أعـــداد الســـياح ومـــدة 
الســـياحية.  والأنشـــطة  والإنفـــاق  الإقامـــة 
ــوّر  ــية، طـ ــات الجيوسياسـ ــر الاضطرابـ ــر أثـ ولتقديـ
الســـياحي  الاســـتقرار  لعـــدم  مـــؤشًرا  الباحـــث 
ــاق  ــزوار والإنفـ ــداد الـ ــي أعـ ــرات فـ يعكـــس التغـ
اســـتخدمت  كمـــا  الاضطـــراب.  فـــرات  خـــال 
لتحليـــل  اصطناعـــي  ذكاء  نمـــاذج  الدراســـة 
الســـياحي،  الطلـــب  فـــي  المؤثـــرة  العوامـــل 
وقدمـــت إطـــارًا يوضـــح دور الاســـتقرار الأمنـــي 
والصـــورة  الســـائح  وتجربـــة  التحتيـــة  والبنيـــة 
الذهنيـــة للوجهـــة فـــي تشـــكيل هـــذا الطلـــب.
تبنّـــت الدراســـة إطـــارًا مـــن مرحلتـــن؛ إذ جـــرى أولًًا 
التنبـــؤ بمـــؤشر عـــدم الاســـتقرار الســـياحي اعتمـــادًا 
ثـــم دمـــج هـــذا  الســـياحية،  المتغـــرات  علـــى 
ـــياحي.  ـــب الس ـــؤ بالطل ـــاذج التنب ـــي نم ـــؤشر ف الم
كمـــا قارنـــت بـــن خمســـة نمـــاذج تنبؤيـــة لتقييـــم 
ـــا يوضـــح كيـــف  دقتهـــا، وقدمـــت إطـــارًا مفاهيميًّ
والشـــعور  الجيوسياســـي،  اليقـــن  عـــدم  يؤثـــر 
ــياحية  ــارب السـ ــة، والتجـ ــة التحتيـ ــن، والبنيـ بالأمـ
ــر  ــاشرة وغـ ــورة مبـ ــياحي بصـ ــب السـ ــي الطلـ فـ

مبـــاشرة.
أظهـــرت النتائـــج أن التنبـــؤ بمـــؤشر عدم الاســـتقرار 
الســـياحي كان تحديًـــا للنمـــاذج المســـتخدمة، إذ 
حققـــت جميعهـــا قـــدرة تفســـرية محـــدودة، 

وإن كان أحدهـــا أفضـــل أداءً مـــن غـــره. ويعـــزو 
ــة إلـــى أن تأثـــرات عـــدم  الباحـــث هـــذه الصعوبـ
ـــد الجيوسياســـي تتجـــاوز مـــا  ـــى الصعي اليقـــن عل
يمكـــن رصـــده عـــر المـــؤشرات الســـياحية فقـــط.

ــاءت نتائجـــه  ــياحي فجـ ــؤ بالطلـــب السـ ــا التنبـ أمـ
أكـــر قـــوة؛ إذ تمكـــن النمـــوذج الأفضـــل أداءً، 
بعـــد إدراج مـــؤشر عـــدم الاســـتقرار الســـياحي، 
التغـــرات  مـــن  نحـــو58%  تفســـر  مـــن 
التحليـــل  وأظهـــر  الســـياحي.  الطلـــب  فـــي 
فـــي  ســـيما  ولا  الإقليميـــة؛  الخصائـــص  أن 
ــر  منطقـــة مكـــة المكرمـــة، إلـــى جانـــب المخاطـ
الجيوسياســـية والشـــعور بالأمـــن، كانـــت مـــن أبـــرز 
العوامـــل المؤثـــرة. وتشـــر هـــذه النتائـــج إلـــى 
ــا فـــي  ــياحية، برغـــم محدوديتهـ ــات السـ أن البيانـ
قيـــاس عـــدم الاســـتقرار الجيوسياســـي مبـــاشرة، 
توفـــر مـــؤشرات ســـلوكية قيّمـــة تســـهم فـــي 

الســـياحي. بالطلـــب  التنبـــؤ  تحســـن 
وفـــي الختـــام، يؤكـــد الباحـــث أن تقنيـــات الـــذكاء 
لدعـــم  واعـــدة  أدوات  توفـــر  الاصطناعـــي 
ـــة عـــدم  ـــد حال ـــط الســـياحي فـــي ظـــل تزاي التخطي
اليقـــن فـــي العالـــم الحـــاضر. فكلمـــا تحســـنت 
ـــة،  ـــرات المحتمل ـــتشراف المتغ ـــى اس ـــدرة عل الق
ازدادت قـــدرة الوجهـــات الســـياحية علـــى التكيـــف 
مـــع الأزمـــات والحفـــاظ علـــى نموهـــا. كمـــا يدعـــو 
المســـتقبلية  الدراســـات  نطـــاق  توســـيع  إلـــى 
متنوعـــة،  بيانـــات  مصـــادر  دمـــج  خـــال  مـــن 
ـــات  مثـــل المـــؤشرات السياســـية والمناخيـــة وبيان
بمـــا  الاجتماعـــي،  التواصـــل  ووســـائل  النقـــل 
ـــر نمـــاذج أدقّ وأشـــمل للتنبـــؤ  يســـهم فـــي تطوي

بالطلـــب الســـياحي.
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تتنـــاول الدراســـة دور الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي تعزيـــز الشـــمول والإتاحـــة، بمـــا يضمـــن اســـتفادة 
جميـــع الـــزوار مـــن التجـــارب الســـياحية. فبينمـــا ركّـــزت معظـــم الدراســـات علـــى الســـياحة الذكيـــة 
ــام  ــة بالاهتمـ ــخاص ذوي الإعاقـ ــات الأشـ ــظَ احتياجـ ــم تحـ ــياحية، لـ ــارب السـ ــص التجـ وتخصيـ

نفســـه. 

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

س. وانــغ، وآخــرون. )2026(. »هــل يجعــل الــذكاء الاصطناعــي الســياحة الثقافيــة والتراثيــة أكــر إتاحــة؟ 
رؤى مــن مراجعــة قائمــة علــى التصميــم وإطــار للتفاعــل بــن الإنســان والــذكاء الاصطناعــي«. مجلــة 

تكنولوجيــا المعلومــات والســياحة.

شراكة الإنسان والذكاء الاصطناعي: 
نحو تعزيز الإتاحة في السياحة 

الثقافية والتراثية
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فـــي  الإتاحـــة  مفهـــوم  إلـــى  الدراســـة  تنظـــر 
ــذكاء  ــن الـ ــل بـ ــا للتفاعـ ــه نتاجًـ ــياحة بوصفـ السـ
والمؤسســـات  والمســـتخدمين  الاصطناعـــي 
لاســـتخدام  نتيجـــة  لا  الخدمـــات،  وتصميـــم 
إلـــى  الدراســـة  اســـتندت  وحدهـــا.  التكنولوجيـــا 
مراجعـــة منهجيـــة شـــملت 66 دراســـة محكّمـــة 
نُـــرت بـــن عامـــي 2022 و2026.  وتناولـــت 
مـــن منظـــور التفاعـــل بـــن الإنســـان والتكنولوجيـــا 
وتصميـــم الخدمـــات، دورَ الـــذكاء الاصطناعـــي 
فـــي تعزيـــز الإتاحـــة وتحســـن تجـــارب الـــزوار، لا 

فـــي رفـــع الكفـــاءة التقنيـــة فحســـب.
أنظمـــة  معظـــم  أن  المراجعـــة  وأظهـــرت 
البيانـــات  علـــى  تعتمـــد  الاصطناعـــي  الـــذكاء 
أنمـــاط  مثـــل  المحيطـــة،  والبيئيـــة  الســـلوكية 
التنقـــل وســـجل التفاعـــات والموقـــع والظـــروف، 
لتكييـــف الخدمـــات والتوصيـــات بمـــا يتناســـب 

ــي  ــهامها فـ ــم إسـ ــر. وبرغـ ــات كل زائـ ــع احتياجـ مـ
ــاد الفـــوري، تفـــرض  تحســـن التوصيـــات والإرشـ
يعكـــس  الـــزوار  ســـلوك  أن  الأنظمـــة  هـــذه 
احتياجاتهـــم بدقـــة، وهـــو مـــا قـــد لا ينطبـــق 
علـــى الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة؛ إذ قـــد تعكـــس 
ســـلوكياتهم قيـــودًا حركيـــة أو حسّـــية أكـــر مـــن 

الفعليـــة. تفضيلاتهـــم 
تحـــدد الدراســـة ثلاثـــة أدوار للـــذكاء الاصطناعـــي 
تحســـن  والتراثيـــة:  الثقافيـــة  الســـياحة  فـــي 
تفاعـــل الـــزوار مـــع المحتـــوى، ودعـــم التنقـــل 
الوجهـــات  إدارة  فـــي  والمســـاعدة  والإتاحـــة، 
فـــي  تشـــر  لكنهـــا  القـــرار.  واتخـــاذ  الســـياحية 
الوقـــت نفســـه إلـــى اســـتمرار التحديـــات المرتبطـــة 
المســـتخدم. ـــم  وتحكُّ والمســـاءلة  بالشـــفافية 

ويطـــرح الباحثـــون أربـــع ركائـــز لتحقيـــق ســـياحة 
وإشراك  التفاعـــل،  أســـاليب  تنويـــع  أشـــمل: 
وتطويـــر  التصميـــم،  فـــي  المســـتخدمين 
ــاد  ــر، واعتمـ ــة الزائـ ــن تجربـ ــا مـ ــات انطلاقًـ الخدمـ
ــادئ  ــى مبـ ــتند إلـ ــة( تسـ ــة )حوكمـ ــر تنظيميـ أطُـ
تتحقـــق  لا  الإتاحـــة  أن  ويـــرون  أخلاقيـــة. 
ــم  ــال تصميـ ــن خـ ــل مـ ــا، بـ ــا وحدهـ بالتكنولوجيـ
ويشـــجع  المســـتخدمين  احتياجـــات  يراعـــي 
مشـــاركتهم. كمـــا تؤكـــد التحديـــات المتعلقـــة 
بالشـــفافية والخصوصيـــة والمراقبـــة الســـلوكية 
التقـــدم  أن  للمســـتخدمين  الآلـــي  والتصنيـــف 
التقنـــي، مهمـــا بلـــغ، لا يضمـــن شـــمول جميـــع 

بمفـــرده. الزائريـــن 
وانطلاقًـــا مـــن هـــذه النتائـــج، قـــدّم الباحثـــون 
الســـياحية  التجـــارب  إتاحـــة  أن  يوضـــح  إطـــارًا 
للجميـــع تعتمـــد علـــى تفاعـــل أربعـــة عنـــاصر هـــي: 

البيانـــات، والـــذكاء الاصطناعـــي، والمســـتخدمون، 
والُأطـــر التنظيميـــة. ومـــن خـــال هـــذا الإطـــار 
تـــم التأكيـــد أن تحقيـــق ســـياحة أشـــمل يتطلـــب 
الشـــفافية فـــي اســـتخدام البيانـــات، وأنظمـــة 
فهـــم  للمســـتخدمين  تتيـــح  اصطناعـــي  ذكاء 
كيفيـــة اتخـــاذ قراراتهـــا، وإشراك المســـتخدمين، 
ــة  ــور ثلاثـ ــا تتبلـ ــاءلة. كمـ ــة للمسـ ــات واضحـ وآليـ
شروط لنجـــاح التعـــاون بـــن الإنســـان والـــذكاء 
ــا  ــل بمـ ــة التفاعـ ــوح، ومرونـ ــي: الوضـ الاصطناعـ
فـــي كيفيـــة عمـــل  التأثـــر  للمســـتخدم  يتيـــح 
النظـــام، والمســـاءلة. وبذلـــك تقـــدم الدراســـة 
أنظمـــة  لتطويـــر  ـــا  ومفاهيميًّ ـــا  عمليًّ إطـــارًا 
ــى  ــدرة علـ ــة وقـ ــمولًًا وأخلاقيـ ــر شـ ــياحية أكـ سـ

التكيـــف. 

معظم أنظمة 
الذكاء الاصطناعي 
تعتمد على البيانات 
السلوكية والبيئية 

المحيطة

هناك ثلاثة شروط 
لنجاح التعاون بين 
الإنسان والذكاء 

الاصطناعي: 
الوضوح، والمرونة، 

والمساءلة
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ـــذكاء الاصطناعـــي فـــي دعـــم الســـياحة المســـتدامة،  ـــد لل ـــدور المتزاي ـــاول هـــذه الدراســـة ال تتن
ـــوازن بـــن العوائـــد الاقتصاديـــة والحفـــاظ علـــى البيئـــة وتحقيـــق المنافـــع  أي الســـياحة التـــي ت

ـــة.  للمجتمعـــات المحلي

السياحة المستدامة في عصر 
الذكاء الاصطناعي: حين لا تكفي 

التكنولوجيا وحدها

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

أ. بلقايــد، و ه. ر. كوميثــا. )2026(. »الــذكاء الاصطناعــي والســياحة المســتدامة: مراجعــة نقديــة 
لتحديــات الحوكمــة ومتطلبــات الإدارة«. مجلــة ديســكوفر للاســتدامة، 7، 803.
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يتجـــاوز  الاصطناعـــي  الـــذكاء  تأثـــر  أن  وتـــرى 
الابتـــكار التقنـــي ليشـــمل الحوكمـــة والقـــدرات 
وتنطلـــق  العامـــة.  والسياســـات  المؤسســـية 
الدراســـة مـــن أهـــداف الأمـــم المتحـــدة للتنميـــة 
المســـتدامة؛ ولاســـيما الهـــدف 8 )العمـــل اللائـــق 
والنمـــو الاقتصـــادي(، والهـــدف 12 )الاســـتهلاك 
)العمـــل  والهـــدف 13  المســـؤولان(،  والإنتـــاج 
المناخـــي(، لتطـــرح الـــذكاء الاصطناعـــي بوصفـــه 
قـــوة مؤثـــرة فـــي الأبعـــاد الاقتصاديـــة والبيئيـــة 

والاجتماعيـــة للاســـتدامة.
منهجيـــة  مراجعـــة  إلـــى  الدراســـة  واســـتندت 
واســـعة للأبحـــاث المتعلقـــة بتطبيقـــات الـــذكاء 
ــياحة، شـــملت نحـــو 120  الاصطناعـــي فـــي السـ
بيانـــات علميـــة  دراســـة جُمعـــت مـــن قواعـــد 
هـــذه  فوائـــد  استكشـــاف  بهـــدف  متخصصـــة، 
التقنيـــات وتحدياتهـــا. كمـــا قيّمـــت أيضًـــا جـــودة 
الدراســـات، واختـــاف الســـياقات التـــي طُبقـــت 
فيهـــا، وانعكاســـاتها علـــى الحوكمـــة، والفجـــوات 
ــة.  ــة والناميـ ــياحية المتقدمـ ــات السـ ــن الوجهـ بـ
وأظهـــرت النتائـــج أن تقنيـــات الـــذكاء الاصطناعـــي، 
التنبؤيـــة،  والتحليـــات  الآلـــي،  التعلـــم  مثـــل: 
جـــزءًا  أصبحـــت  الطبيعيـــة،  اللغـــات  ومعالجـــة 
متزايـــد الأهميـــة فـــي إدارة الســـياحة؛ إذ تســـهم 
فـــي التنبـــؤ بالطلـــب وحركـــة الـــزوار، وتحســـن 
اســـتخدام  ومراقبـــة  والخدمـــات،  التســـعير 
ــة  ــد الدراسـ ــك، تؤكـ ــع ذلـ ــة. ومـ ــوارد والطاقـ المـ
ـــج  ـــى نتائ ـــرورة إل ـــود بال ـــات لا تق ـــذه التقني أن ه
مســـتدامة بمفردهـــا، كمـــا أن نتائـــج التجـــارب 
الناجحـــة فـــي الوجهـــات المتقدمـــة لا يمكـــن 

يعتمـــد  إذ  كافـــة؛  المقاصـــد  علـــى  تعميمهـــا 
فعالـــة  مـــة  منظِّ أطـــر  وجـــود  علـــى  النجـــاح 
ــادرة  ــية قـ ــدرات مؤسسـ ــة وقـ ــات واضحـ وسياسـ
ــة. ــراءات عمليـ ــى إجـ ــات إلـ ــل التحليـ ــى تحويـ علـ

وأبـــرزت النتائـــج أن الـــذكاء الاصطناعـــي يدعـــم 
ـــا، لكنـــه لا  ـــا واجتماعيًّ ـــا وبيئيًّ الاســـتدامة اقتصاديًّ
ـــة  ـــه. فالفجـــوات الرقمي ـــع بالقـــدر ذات ـــد الجمي يفي
المهـــارات  ونقـــص  التحتيـــة  البنيـــة  وضعـــف 
والتحـــزات الخوارزميـــة، التـــي قـــد تـــؤدي إلـــى 
نتائـــج غـــر عادلـــة لبعـــض الفئـــات، قـــد تعـــزّز أوجـــه 
ــا. ــاواة القائمـــة بـــدلًًا مـــن تقليصهـ عـــدم المسـ

كمـــا كشـــفت المراجعـــة عـــن تحديـــات تتعلـــق 
البيانـــات  وحمايـــة  والخصوصيـــة  بالتكلفـــة 
ــذه  ــهم هـ ــد تسـ ــة. وقـ ــرارات الآليـ ــفافية القـ وشـ
الأنظمـــة، مـــن غـــر قصـــد، فـــي توســـيع الفجـــوة 
الأصغـــر،  والجهـــات  الكـــرى  المؤسســـات  بـــن 
ــة  ــة الواضحـ ــر التنظيميـ ــاب الُأطـ ــد غيـ ــا يحـ بينمـ
المســـؤوليات  تحديـــد  علـــى  القـــدرة  مـــن 

والمحاســـبة.
ـــل الإســـهام الرئيســـي للدراســـة فـــي النظـــر  ويتمث
إلـــى الـــذكاء الاصطناعـــي بوصفـــه جـــزءًا مـــن 
حوكمـــة الســـياحة، لا أداة تقنيـــة فحســـب. وتؤكـــد 
أن دوره فـــي دعـــم الاســـتدامة يعتمـــد علـــى 
المؤسســـية  الأطـــر  مـــع  التكنولوجيـــا  تكامـــل 
والتنظيميـــة ومشـــاركة أصحـــاب المصلحـــة. كمـــا 
ـــز الشـــفافية والشـــمول الرقمـــي  ـــى تعزي تدعـــو إل
وتطويـــر أطـــر تنظيميـــة ملائمـــة، وتخلـــص إلـــى أن 
ـــة  ـــب حوكمـــة أخلاقي الســـياحة المســـتدامة تتطل

وشـــاملة بقـــدر حاجتهـــا إلـــى التكنولوجيـــا.

تقنيات الذكاء 
الاصطناعي، مثل: 

التعلم الآلي، 
والتحليلات التنبؤية، 

ومعالجة اللغات 
الطبيعية، أصبحت 

جزءًا متزايد الأهمية 
في إدارة السياحة

الذكاء الاصطناعي 
يدعم الاستدامة 
ا  ا وبيئيًّ اقتصاديًّ

ا، لكنه      واجتماعيًّ
لا يفيد الجميع 

بالقدر ذاته

،،

،،
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الذكاء الاصطناعي والسياحة 
المستدامة: تجربة باكستان

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

استكشــاف  المســتدامة:  والســياحة  الاصطناعــي  الــذكاء   «  .)2026( محمــد.  د.  و  كاشــف،  م. 
المعضــات الأخلاقيــة فــي وجهــة ســياحية ناشــئة بالجنــوب العالمــي«. مجلــة الــذكاء الاصطناعــي 

.267  ،)3(6 والأخلاقيــات، 

يتنـــاول الباحثـــان فـــي هـــذه الدراســـة الأبعـــاد الأخلاقيـــة لتبنـــي الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي الســـياحة 
ـــذه  ـــى ه ـــاد عل ـــد الاعتم ـــم تزاي ـــتان.  وبرغ ـــي باكس ـــة ف ـــة نوعي ـــة حال ـــال دراس ـــن خ ـــتدامة م المس

ـــز الكفـــاءة التشـــغيلية وتحســـن الخدمـــات الســـياحية. ـــات لمـــا توفـــره مـــن فـــرص لتعزي التقني
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،،
أسهمت تقنيات 

الذكاء الاصطناعي 
في تحسين كفاءة 
العمليات، والارتقاء 
بتجربة الزوار، وتعزيز 
إدارة الموارد، ودعم 

جهود المراقبة 
البيئية وإتاحة 

الخدمات السياحية 
لشريحة أوسع من 

المستخدمين

يؤكـــد الباحثـــان أن هـــذه المزايـــا لا تخلـــو مـــن 
ـــة لا تحظـــى بالاهتمـــام  ـــة جوهري ـــات أخلاقي تحدي
البحثـــي الكافـــي؛ ولاســـيما فـــي ســـياق الوضـــع في 
الـــدول الناميـــة. وانطلاقًـــا مـــن نظريـــة الســـياحة 
المســـتدامة، تركّـــز الدراســـة علـــى فهـــم كيـــف 
تؤثّـــر الاعتبـــارات الأخلاقيـــة فـــي تبنـــي الـــذكاء 
الاصطناعـــي فـــي القطـــاع الســـياحي الباكســـتاني، 
ــع  ــن واقـ ــتمدًا مـ ــاديًّا مسـ ــارًا استرشـ ــرح إطـ وتطـ
التجربـــة الباكســـتانية، يمكـــن الاســـتفادة منـــه 
فـــي تعزيـــز ممارســـات الســـياحة المســـتدامة فـــي 

ــئة. ــياحية الناشـ ــادات السـ الاقتصـ
ا  استكشـــافيًّ ـــا  نوعيًّ منهجًـــا  الدراســـة  تتبنـــى 
مـــن خـــال إجـــراء مقابـــات مـــع عـــرة مـــن 
المعنيـــن بقطـــاع الســـياحة، مـــن بينهـــم مالكـــو 
هيئـــة  فـــي  ومســـؤولون  ســـياحية  منشـــآت 
المشـــاركون  واختـــر  الباكســـتانية.  الســـياحة 

بنـــاءً علـــى خبرتهـــم فـــي القـــرارات المتعلقـــة 
ــى أن  ــرًا إلـ ــي. ونظـ ــذكاء الاصطناعـ ــف الـ بتوظيـ
اســـتخدام هـــذه التقنيـــات لا يـــزال فـــي مراحلـــه 
ــذا النهـــج  ــاح هـ ــد أتـ ــتان، فقـ الأولـــى فـــي باكسـ
الناشـــئة  الأخلاقيـــة  التحديـــات  استكشـــاف 

المرتبطـــة بهـــا.
مـــن  مجموعـــة  الدراســـة  تســـتعرض  كمـــا 
أخـــذت  التـــي  الاصطناعـــي  الـــذكاء  تطبيقـــات 
تُحـــدث تحـــولًًا متزايـــدًا فـــي قطـــاع الســـياحة، بمـــا 
ـــؤ بالاتجاهـــات،  ـــات، والتنب ـــل البيان ـــك تحلي فـــي ذل
الذكيـــة،  والمســـاعدات  البـــري،  والتعـــرف 
وأنظمـــة التســـعير المتغـــرة، ومنصـــات إدارة 
الوجهـــات الســـياحية. وقـــد أســـهمت تقنيـــات 
كفـــاءة  تحســـن  فـــي  الاصطناعـــي  الـــذكاء 

وتعزيـــز  الـــزوار،  بتجربـــة  والارتقـــاء  العمليـــات، 
إدارة المـــوارد، ودعـــم جهـــود المراقبـــة البيئيـــة 
أوســـع  الســـياحية لشريحـــة  الخدمـــات  وإتاحـــة 
مـــن المســـتخدمين؛ لكـــن هـــذه المكاســـب لا 
تخلـــو مـــن تحديـــات أخلاقيـــة بـــارزة، أبرزهـــا قضايـــا 
ـــات الشـــخصية، والتحـــز فـــي اتخـــاذ  ـــة البيان حماي
القـــرارات الآليـــة، وعـــدم تكافـــؤ فـــرص الوصـــول 
آليـــات  فهـــم  وصعوبـــة  التكنولوجيـــا،  إلـــى 
ــات  ــار المعلومـ ــة، وانتشـ ــة الذكيـ عمـــل الأنظمـ
الاصطناعـــي  بالـــذكاء  المرتبطـــة  المضللـــة 
التوليـــدي، فضـــاً عـــن تعميـــق الفجـــوة بـــن 
ـــا  تقنيًّ المتقدمـــة  الســـياحية  المؤسســـات 

ونظيراتهـــا الأصغـــر حجمًـــا والأقـــل مـــوارد.
وكشـــفت نتائـــج الدراســـة عـــن أربعـــة محـــاور 
رئيســـية: أولهـــا أهميـــة وضـــوح آليـــات عمـــل 
للمصداقيـــة  تعزيـــزًا  الاصطناعـــي  الـــذكاء 

والمســـاءلة، وثانيهـــا ضرورة ضمـــان اســـتفادة 
التقنيـــات  مـــن  الســـياحية  الوجهـــات  مختلـــف 
ــات  ــة التحديـ ــا مواجهـ ــة، وثالثهـ ــورة متكافئـ بصـ
ـــات والأمـــن الســـيبراني،  ـــة البيان المرتبطـــة بحماي
ورابعهـــا بنـــاء القـــدرات وتعزيـــز التعـــاون بـــن 
أساســـية  ركـــزة  بوصفـــه  المعنيـــة  الجهـــات 
ـــذكاء الاصطناعـــي علـــى نحـــو مســـؤول  لتبنـــي ال

ومســـتدام.
ويخلـــص الباحثـــان إلـــى أن الحوكمـــة الأخلاقيـــة 
هـــي العامـــل الحاســـم فـــي توجيـــه اســـتخدام 
الســـياحة  تحقيـــق  نحـــو  الاصطناعـــي  الـــذكاء 
المســـتدامة، داعـــن إلـــى مزيـــد مـــن الدراســـات 
المقارنـــة لمتابعـــة تطـــور تبنـــي هـــذه التقنيـــات 

وآثارهـــا فـــي الوجهـــات الســـياحية الناشـــئة.

،،
تركّز الدراسة على 

فهم كيف تؤثّر 
الاعتبارات الأخلاقية 

في تبني الذكاء 
الاصطناعي في 
القطاع السياحي 

الباكستاني
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 دراسات تطبيقية

دراسات تطبيقية 

م. بروكوبيــو، وآخــرون. )2026(. »ديفــاي كومبــاس: إطــار عملــي لتحويــل الــرؤى المســتقبلية إلــى 
قــرارات قابلــة للتنفيــذ«. المجلــة الأوروبيــة لبحــوث المســتقبل، 14، 10.

كيف نحول رؤى المستقبل إلى 
قرارات عملية؟ إطار تشغيلي مبتكر

تقـــدم هـــذه الدراســـة إطـــار »ديفـــاي كومبـــاس«، وهـــو إطـــار تشـــغيلي يهـــدف إلـــى تحويـــل 
ـــى مســـتوى المؤسســـات.  ـــرار عل ـــع الق ـــى أدوات داعمـــة لصن ـــرؤى المســـتقبلية إل مخرجـــات ال
وبرغـــم تنـــوع أدوات اســـتشراف المســـتقبل، يـــرى الباحثـــون أن أثرهـــا يظـــل محـــدودًا مـــا لـــم 

تُدمَـــج فـــي عمليـــات الحوكمـــة واتخـــاذ القـــرار.
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أدوات  توظيـــف  إلـــى  الدراســـة  تدعـــو  لذلـــك، 
مؤسســـية  كقـــدرة  المســـتقبل  اســـتشراف 
داعمـــة لصنـــع القـــرار، بـــدلًًا مـــن حصرهـــا فـــي 
التنبـــؤ بالمســـتقبل، بمـــا يســـاعد المؤسســـات 
علـــى التعامـــل بمرونـــة وفاعليـــة مـــع حـــالات 

عـــدم اليقـــن.
تســـتند  إذ  ـــا،  نظريًّ طابعًـــا  الدراســـة  تتخـــذ 
الســـابقة  البحـــوث  مـــن  مجموعـــة  إلـــى 
)بأبعادهـــا  العالـــي،  التعليـــم  حوكمـــة  حـــول 
ـــة(، واســـتشراف الاتجاهـــات،  ـــة والإداري التنظيمي
رصـــد  فـــي  الاصطناعـــي  الـــذكاء  وتوظيـــف 
الاســـراتيجي.  والتكيـــف  الناشـــئة  التغـــرات 
ـــة محـــددة،  ـــى دراســـة حال ـــدلًًا مـــن التركـــز عل وب
عملـــي  إطـــار  فـــي  الخـــرات  هـــذه  تجمـــع 
متكامـــل، تدعمـــه أمثلـــة تطبيقيـــة مـــن قطـــاع 
ـــد  ـــى مزي ـــد الحاجـــة إل ـــي، مـــع تأكي ـــم العال التعلي
مـــن الدراســـات لاختبـــار فاعليتـــه فـــي ســـياقات 

متنوعـــة.
ويرتكـــز إطـــار »ديفـــاي كومبـــاس« علـــى أربعـــة 
المســـارات  تحديـــد  أولهـــا  مترابطـــة:  عنـــاصر 
اســـتدامة  مـــع  تنســـجم  التـــي  المســـتقبلية 
الأخلاقيـــة،  ومســـؤولياتها  المؤسســـات 
أدوات  بـــن  الجمـــع  الاعتمـــاد علـــى  وثانيهـــا 
الـــذكاء الاصطناعـــي والخـــرة البشريـــة لرصـــد 
المـــؤشرات المبكّـــرة للتغيـــر، وثالثهـــا توفـــر 
آليـــات لاكتشـــاف التحـــولات المفاجئـــة التـــي 
تفـــرض مراجعـــة الافتراضـــات الســـائدة، ورابعهـــا 
خطـــوات  إلـــى  الاســـتشرافية  الـــرؤى  تحويـــل 
التجريبيـــة  المبـــادرات  خـــال  مـــن  عمليـــة 
ربـــط  يضمـــن  بمـــا  المســـتمرة،  والمتابعـــة 

الاســـتشراف بصنـــع القـــرار والتعلـــم المؤسســـي 
ــف. ــر والتكيـ ــن التطويـ ــة مـ ــي دورة متواصلـ فـ
أبـــرز إســـهامات الدراســـة فـــي  ويتمثـــل أحـــد 
تقديـــم رؤيـــة جديـــدة لتقييـــم الاســـتشراف لا 
ـــا  ـــك انطلاقً ـــات، وذل ـــة التوقع ـــى دق ـــر عل تقت
ــا  ــهم بدورهـ ــية تسـ ــرارات المؤسسـ ــن أن القـ مـ
يقـــرح  ولهـــذا،  المســـتقبل.  تشـــكيل  فـــي 
التـــي  المعايـــر  مـــن  مجموعـــة  الباحثـــون 
المراجعـــة،  وقابليـــة  الشـــفافية،  علـــى  تركّـــز 
واتســـاق  المعنيـــة،  الجهـــات  ومشـــاركة 
ـــم المؤسســـية، والاســـتعداد  ـــرارات مـــع القي الق
الاســـتشراف  ودمـــج  المفاجئـــة،  للتحـــولات 
فـــي منظومـــة الحوكمـــة، بمـــا يعـــزز تحويـــل 
الـــرؤى المســـتقبلية إلـــى قـــرارات أكـــر فاعليـــة 

ومســـاءلة.
ــتشراف  ــور الاسـ ــى أن تطـ ــة إلـ ــص الدراسـ وتخلـ
ــة  ــد بالدرجـ ــة لا يعتمـ ــم الحوكمـ ــه لدعـ ـ الموجَّ
الأولـــى علـــى تطويـــر أدوات تنبـــؤ أكـــر تعقيـــدًا، 
دمـــج  علـــى  المؤسســـات  قـــدرة  علـــى  بـــل 
صنـــع  عمليـــة  فـــي  الاســـتشرافية  الـــرؤى 
القـــرار بصـــورة مســـتمرة. وانطلاقًـــا مـــن ذلـــك، 
الاختبـــارات  توســـيع  إلـــى  الباحثـــون  يدعـــو 
فـــي قطاعـــات  المقـــرح  للإطـــار  التطبيقيـــة 
الجمـــع  خـــال  ومـــن  مختلفـــة.  وســـياقات 
البشريـــة  والخـــرة  الاصطناعـــي  الـــذكاء  بـــن 
والتعلـــم المؤسســـي المتواصـــل، يقـــدم إطـــار 
تجعـــل  مبتكـــرة  رؤيـــة  كومبـــاس«  »ديفـــاي 
مـــن اســـتشراف المســـتقبل أداة عمليـــة لتعزيـــز 
الحوكمـــة الاســـراتيجية وصنـــع قـــرارات أكـــر 

للمســـتقبل. جاهزيـــة 

،،

،،

إطار »ديفلاي 
كومباس« هو 
إطار تشغيلي 

يهدف إلى تحويل 
مخرجات الرؤى 

المستقبلية إلى 
أدوات داعمة لصنع 
القرار على مستوى 

المؤسسات

يتمثل أحد أبرز 
إسهامات الدراسة 

في تقديم رؤية 
جديدة لتقييم 

الاستشراف لا تقتصر 
على دقة التوقعات
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3 - المستقبـل 
في أرقــــام
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