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ــدز  ــب ترينــ ــدره مكتــ ــذي يصــ ــتقبل«، الــ ــات المســ ــر اتجاهــ يُعنــى »تقريــ
ــات  ــة بالدراســ ــة والعربيــ ــال باللغتــن الإنجليزيــ ــي فــي مونتري الافتراضــ
الاســــتشرافية الحديثــة التــــي تســــعى لتحديــــد اتجاهــــات المســــتقبل، 
والمتغيرات التــــي يمكــــن أن تؤثــــر فــــي هذه الاتجاهات أو فــي حركــة 
مســــارها، وأهمّ الدراســــات التطبيقيــة التــــي تبحــث تطبيــق المعرفــة 
وتخطــــي  المشــــكلات  لحــــل  والمعلومــــات  العلميــــة  والنظريــــات 
للأشــــكال  جــزءًا  التقريــر  ويخصــص  والمســــتقبل،  الحــــاضر  تحديــــات 
ــات المعنيــة بعالــم  التوضيحيــــة والبيانيــــة التــــي تختــــر أهــــم الدراســ

وتحدياتــه. المســتقبل 

تقرير اتجاهات المستقبل

هيئة التحرير
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ــة  ــاواة المرتبط ــدم المس ــه ع ــل أوج ــي تقلي ــي ف ــذكاء الاصطناع ــة دور ال ــذه الدراس ــاول ه تتن
بالهجــرة المناخيــة، وهــي ظاهــرة متزايــدة قــد تؤثــر فــي ملايــن الأشــخاص بســبب ارتفــاع 

مســتوى ســطح البحــر، والجفــاف، والتغــرات المناخيــة الشــديدة، وتدهــور البيئــة.

إدارة الهجرة المناخية بالذكاء 
الاصطناعي

هناك خمسة 
مجالات رئيسية 
لتحقيق العدالة 
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أ‌. أبولبدة، و إ. زيدان، وم. السعيدي. )2026(. »الذكاء الاصطناعي وعدالة الهجرة المناخية«.
“Artificial Intelligence and Climate Migration Equity”]]، مجلــة Humanities and Social 
Sciences Communications، 13(1)، 87 المقالــة.

لأســـباب  المهاجريـــن  أن  الباحثـــون  ويـــرى 
الفئـــات عرضـــة ضعفًـــا،  أكـــر  مناخيـــة مـــن 
لأنهـــم غالبًـــا مـــا يفتقـــرون إلـــى المـــوارد التـــي 
تســـاعدهم علـــى التكيّـــف؛ لذلـــك، لا يُنظـــر إلـــى 
ــل كأداة  ــامل، بـ ــل شـ ــي كحـ ــذكاء الاصطناعـ الـ
بشـــكل  اســـتُخدمت  تســـهم—إذا  أن  يمكـــن 
أخلاقي—فـــي تحســـن التنبـــؤ بالكـــوارث، وتعزيـــز 
الاســـتعداد لهـــا، ودعـــم الخدمـــات الصحيـــة، 

وتخطيـــط إعـــادة التوطـــن.
تشـــر الدراســـة إلـــى خمســـة مجـــالات رئيســـية 
لتحقيـــق العدالـــة للمهاجريـــن بســـبب العوامـــل 
للكـــوارث،  الاســـتعداد  وهـــي:  المناخيـــة 
والصحـــة، واســـتدامة المجتمعـــات، وإعـــادة 
التوطـــن، وتعزيـــز رفـــاه الأطفـــال ونموهـــم. 
ــي  ــذكاء الاصطناعـ ــات الـ ــح أن تقنيـ ــا توضّـ كمـ
ـــا فـــي التنبـــؤ بالطقـــس ومراقبـــة  تُســـتخدم حاليًّ
البيئـــة، حيـــث تُمكّـــن الحكومـــات والمنظمـــات 
مـــن توقّـــع الكـــوارث مبكـــرًا والتعامـــل معهـــا 
بكفـــاءة أكـــر. وتشـــمل الأمثلـــة علـــى ذلـــك 
أنظمـــة التنبـــؤ بالأعاصـــر والفيضانـــات وانتشـــار 
الأمـــراض، إضافـــة إلـــى مبـــادرات تُســـهم فـــي 

تحديـــد الفئـــات الأكـــر عرضـــة للـــزوح.
تســـتعرض الدراســـة كذلـــك إمكانـــات الـــذكاء 
الاصطناعـــي فـــي تحســـن وصـــول النازحـــن 
أنظمـــة  خـــال  مـــن  الصحيـــة،  الرعايـــة  إلـــى 
الصحيـــة،  الاحتياجـــات  توقّـــع  علـــى  تســـاعد 
وبُنـــى صحيـــة  بُعـــد،  عـــن  الطـــب  وخدمـــات 
لـــأدوات  يمكـــن  كمـــا  تطـــورًا.  أكـــر  رقميـــة 
علـــى  القائمـــة  اللغـــة  وتقنيـــات  التعليميـــة 
الأطفـــال  تســـاعد  أن  الاصطناعـــي  الـــذكاء 
الاندمـــاج  علـــى  واللاجئـــن  المهاجريـــن 
ـــا وتحســـن أدائهـــم الدراســـي. وفـــي  اجتماعيًّ

الوقـــت نفســـه، تمكّـــن نمـــاذج التنبـــؤ بحـــركات 
مـــن  المســـتضيفة  المجتمعـــات  الهجـــرة 
التخطيـــط بشـــكل أفضـــل للإســـكان، وفـــرص 
العمـــل، وخدمـــات الرعايـــة. ومـــع ذلـــك، تشـــر 
الدراســـة إلـــى أن هـــذه التطبيقـــات لا تـــزال فـــي 
ـــم تخضـــع بعـــد لتقييمـــات  ـــى، ول مراحلهـــا الأول
كافيـــة تثبـــت فاعليتهـــا علـــى نطـــاق واســـع. 
فـــي المقابـــل، تحـــذّر الدراســـة مـــن أن الـــذكاء 
عـــدم  فجـــوة  مـــن  يزيـــد  قـــد  الاصطناعـــي 
فبعـــض  تقليلهـــا؛  مـــن  بـــدلًًا  المســـاواة 
الـــدول الفقـــرة لا تمتلـــك التقنيـــات اللازمـــة 
أن  كمـــا  الأمثـــل،  الوجـــه  علـــى  لاســـتخدامه 
الأخطـــاء فـــي البيانـــات، وصعوبـــة فهـــم طريقـــة 
ـــى  عمـــل هـــذه الأنظمـــة، وضعـــف الوصـــول إل
التكنولوجيـــا، قـــد تـــؤدي إلـــى زيـــادة معانـــاة 
ــا  ــا. ويـــرى الباحثـــون أيضًـ الفئـــات الأكـــر ضعفًـ
أن اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي إدارة 
الهجـــرة، مـــن دون قواعـــد واضحـــة، قـــد يـــؤدي 
إلـــى إحـــكام المراقبـــة علـــى الأفـــراد واتخـــاذ 

ــة. ــر عادلـ ــرارات غـ قـ
إجـــراء  إلـــى  الدراســـة  تدعـــو  ختامهـــا،  وفـــي 
الفعلـــي  التأثـــر  مزيـــد مـــن الأبحـــاث لفهـــم 
الطويـــل المـــدى للـــذكاء الاصطناعـــي علـــى 
حيـــاة النازحـــن، ومـــدى قدرتـــه علـــى تقليـــل 
ـــا  ـــة. كم ـــتوى المعيش ـــن مس ـــوات وتحس الفج
توصـــي بـــإشراك المهاجريـــن بســـبب المنـــاخ 
والمجتمعـــات المتأثـــرة فـــي تصميـــم هـــذه 
الأنظمـــة وتنفيذهـــا والإشراف عليهـــا، وتؤكـــد 
ـــذكاء الاصطناعـــي يرتبـــط  أن نجـــاح اســـتخدام ال
باحـــرام مبـــادئ حقـــوق الإنســـان، والعدالـــة، 
إنصافًـــا  أكـــر  حلـــول  لضمـــان  والشـــفافية، 

واســـتدامة للهجـــرة المناخيـــة.
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ومـــن ثـــم يســـعى الباحثـــون إلـــى فهـــم مـــدى 
الطلبـــة  دعـــم  علـــى  التقنيـــات  هـــذه  قـــدرة 
ــة  ــهيل عمليـ ــات وتسـ ــذه التحديـ ــاوز هـ ــي تجـ فـ
الدراســـة  تعتمـــد  ذلـــك،  ولتحليـــل  تكيفهـــم. 
ــم  ــتجابة« )SOR( لفهـ ــار المثير–الكائن–الاسـ »إطـ

تأثـــره فـــي ســـلوك الطـــاب.
فـــي إطـــار »المثير–الكائن–الاســـتجابة«، يُنظـــر إلـــى 
الـــذكاء الاصطناعـــي التوليـــدي بوصفـــه »المثـــر 
ـــا  معلوماتيًّ دعمًـــا  يوفّـــر  الـــذي  الخارجـــي« 
ـــا؛ فهـــو يتيـــح الحصـــول علـــى  ـــا وعمليًّ وعاطفيًّ
ــات كل  ــع احتياجـ ــب مـ ــا يتناسـ ــات بمـ المعلومـ
طالـــب، ويســـاعد فـــي تعلّـــم اللغـــة، ويقـــدّم 
إرشـــادات أكاديميـــة، إلـــى جانـــب دعمـــه فـــي 
ــلّ المشـــكلات اليوميـــة. ويســـهم ذلـــك فـــي  حـ
تمكـــن الطلبـــة مـــن فهـــم البيئـــة الجديـــدة 
بأنفســـهم،  ثقتهـــم  وتعزيـــز  أفضـــل،  بصـــورة 
ـــاك. كمـــا يتمـــزّ هـــذا  وتخفيـــف شـــعورهم بالارتب
الدعـــم بتوافـــره فـــي أي وقـــت، مـــا يجعلـــه خيـــارًا 
ـــا ومريحًـــا؛ خاصـــة لمـــن يـــرددون فـــي  عمليًّ

طلـــب المســـاعدة.
أمـــا عنـــر »الكائـــن«، فيشـــر إلـــى التغـــرّات 
نتيجـــة  الطلبـــة  بهـــا  يمـــر  التـــي  النفســـية 
تفاعلهـــم مـــع الـــذكاء الاصطناعـــي التوليـــدي. 
يعـــزّز  التفاعـــل  هـــذا  أن  الدراســـة  وتُظهـــر 
ــى  ــدرة علـ ــهم بالقـ ــهم وإحساسـ ــم بأنفسـ ثقتهـ
ــتخدم  ــد اسـ ــة. وقـ ــات الثقافيـ ــة التحديـ مواجهـ
الطلبـــة هـــذه الأدوات لتحســـن لغتهـــم، وفهـــم 
الثقافـــة المحليـــة، وإنجـــاز مهامهـــم الدراســـية، 
ـــا  ـــة، م ـــاة اليومي ـــادات للحي ـــى إرش ـــول عل والحص

ســـاعدهم علـــى تقليـــل التوتـــر وتعزيـــز شـــعورهم 
للتكيـــف. والاســـتعداد  بالاســـتقلالية 

أمـــا عنـــر »الاســـتجابة«، فيركّـــز علـــى نتائـــج 
التكيـــف لـــدى الطلبـــة. وتشـــر الدراســـة إلـــى أن 
اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي يرتبـــط بتحسّـــن 
وزيـــادة  والأكاديمـــي،  الاجتماعـــي  التكيـــف 
تســـهم  إذ  بالاندمـــاج؛  والشـــعور  الانخـــراط 
هـــذه الأدوات فـــي تيســـر التواصـــل وتقديـــم 
الاختلافـــات  وشرح  مناســـبة،  معلومـــات 
الثقافيـــة. ومـــن ثـــم يـــرى الباحثـــون أن هـــذه 
التقنيـــات قـــد تعمـــل كــــ »رفيـــق رقمـــي« يدعـــم 

الطلبـــة خـــال رحلـــة التكيـــف.
وتشـــر الدراســـة، فـــي المقابـــل، إلـــى عـــدد مـــن 
التحديـــات التـــي ينبغـــي الانتبـــاه إليهـــا؛ إذ إن 
التبعيـــة المفرطـــة لهـــذه التقنيـــات قـــد تحـــدّ 
ــراط  ــاشر والانخـ مـــن التفاعـــل الاجتماعـــي المبـ
أساســـيان  عنـــران  وهمـــا  الحـــي،  الثقافـــي 
الأدوات  هـــذه  تثـــر  كمـــا  التكيـــف.  لتحقيـــق 
المعلومـــات،  بدقـــة  تتعلـــق  بديلـــة  مخـــاوف 

الخوارزمـــي. والتحـــز  الخصوصيـــة،  وحمايـــة 
وتخلـــص الدراســـة إلـــى أن الـــذكاء الاصطناعـــي 
التوليـــدي يوفّـــر فرصًـــا واعـــدة لإعـــادة تشـــكيل 
ــع  ــن. ومـ ــة الدوليـ ــدى الطلبـ ــف لـ ــة التكيـ تجربـ
ذلـــك، تدعـــو إلـــى إجـــراء مزيـــد مـــن الأبحـــاث 
ـــة  ـــل، ودراس ـــدى الطوي ـــى الم ـــه عل ـــم تأثيرات لفه
تبايـــن هـــذه التأثـــرات تبعًـــا للســـياقات الثقافيـــة، 
والعمـــل علـــى دمجـــه بشـــكل مســـؤول وفعّـــال 
ضمـــن أنظمـــة دعـــم الطلبـــة فـــي المؤسســـات 

التعليميـــة.

كيف يعزّز الذكاء الاصطناعي 
التوليدي التكيف عبر الثقافــات لدى 

الطلبة الدوليين؟

دراسات استشرافية

 يُنظر إلى الذكاء 
الاصطناعي 

التوليدي بوصفه 
»المثير الخارجي« 
الذي يوفّر دعمًا 

ا  ا وعاطفيًّ معلوماتيًّ
وعمليًّا

استخدام الذكاء 
الاصطناعي 

يرتبط بتحسّن 
التكيف الاجتماعي 
والأكاديمي، وزيادة 
الانخراط والشعور 

بالاندماج

ي. لــي، و ه. تشــن، و م. وغارســيا. )2026(. »دور الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي فــي التكيــف عــر 
الثقافــات لــدى الطلبــة الدوليــن: فــي ضــوء مقاربــة المُثير–الكائن–الاســتجابة«. 

•[“Exploring the role of generative AI in international students’ cross-cultural adaptation: 
A stimulus-organism-response framework approach”] مجلة

تبحــث هــذه الدراســة فــي دور الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي )GenAI( فــي مســاعدة 
الطلبــة الدوليــن علــى التكيــف مــع بيئــات ثقافيــة وتعليميــة جديــدة؛ فالدراســة فــي 
ــاف العــادات  ــات اللغــة، واخت ــل صعوب ــدة، مث ــات عدي ــة أمــام تحدي الخــارج تضــع الطلب

والتقاليــد، والشــعور بالوحــدة، إلــى جانــب تنــوّع المتطلبــات الأكاديميــة. 
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دراسات استشرافية

تبحــث هــذه الدراســة فــي الكيفيــة التــي يســتخدم بهــا الطلبــة الدوليــون فــي الولايــات المتحــدة 
أدوات الــذكاء الاصطناعــي الحــواري، مثــل ChatGPT والنمــاذج اللغويــة الكبــرة، لمواجهــة 

تحديــات التكيــف عــر الثقافــات.

دراسات استشرافية

يوظّف الطلاب الذكاء 
الاصطناعي الحواري 
في مهام متعددة 
لدعم التكيف، وعلى 
رأسها الدعم اللغوي، 

إذ يساعدهم في 
تحسين الكتابة، وفهم 
التعابير الاصطلاحية، 

وتطوير مهارات 
التواصل، واستيعاب 

الفروق الثقافية 
الدقيقة

قد تتضمن إجابات 
الذكاء الاصطناعي 

أخطاء يصعب 
أحيانًا على الطلاب 
التحقق من دقتها

فـــي  الدراســـة  تجربـــة  أن  واقـــع  مـــن  وتنطلـــق 
ـــة  ـــات أكاديمي ـــف مـــع متطلب ـــب التكيّ الخـــارج تتطل
جديـــدة، وبيئـــات ثقافيـــة واجتماعيـــة مختلفـــة، 
إلـــى جانـــب تحديـــات الحيـــاة اليوميـــة. ومـــع تزايـــد 
أعـــداد الطلبـــة الدوليـــن، تســـعى الدراســـة إلـــى 
فهـــم مـــدى قـــدرة هـــذه الأدوات علـــى تقديـــم 
دعـــم ســـهل الوصـــول يجمـــع بـــن المعلومـــات 
هـــذه  خـــال  النفســـية  والمســـاندة  والإرشـــاد 

الانتقاليـــة. المرحلـــة 
ـــات  ـــى مقاب ـــتندة إل ـــة، المس ـــج الدراس ـــر نتائ وتُظه
الـــذكاء  يوظّفـــون  الطـــاب  أن  نوعـــي،  وتحليـــل 
متعـــددة  مهـــام  فـــي  الحـــواري  الاصطناعـــي 
لدعـــم التكيـــف، وعلـــى رأســـها الدعـــم اللغـــوي، 
وفهـــم  الكتابـــة،  تحســـن  فـــي  يســـاعدهم  إذ 
التعابـــر الاصطلاحيـــة، وتطويـــر مهـــارات التواصـــل، 
التـــي  الدقيقـــة  الثقافيـــة  الفـــروق  واســـتيعاب 
يصعـــب غالبًـــا اكتســـابها عـــر الوســـائل التقليديـــة.
الجانـــب  علـــى  التقنيـــات  هـــذه  دور  يقتـــر  ولا 
ــات  ــم معلومـ ــمل تقديـ ــد ليشـ ــل يمتـ ــوي، بـ اللغـ
ــاة  ــب الحيـ ــف جوانـ ــي مختلـ ــة فـ ــادات عمليـ وإرشـ
للحصـــول  الطلبـــة  اســـتخدمها  فقـــد  اليوميـــة. 
إجـــراءات  باســـتيفاء  تتعلـــق  توجيهـــات  علـــى 
ــي،  ــام الصحـ ــل، والنظـ ــكن، والنقـ ــة، والسـ الجامعـ
سرعتهـــا  وبفضـــل  الماليـــة.  شـــؤونهم  وإدارة 
ــن  ــر مـ ــا كثـ ــر إليهـ ــا، ينظـ ــول إليهـ ــهولة الوصـ وسـ
الطلبـــة كوســـيلة مســـاعدة مريحـــة تتيـــح لهـــم 
ـــة مـــن دون شـــعور بالخجـــل أو  طـــرح الأســـئلة بحري

الخـــوف مـــن التقييـــم.
لهـــذا  النفســـي  البعـــد  الدراســـة  تـــرز  كمـــا 
ــذكاء  ــى الـ ــة إلـ ــأ بعـــض الطلبـ ــتخدام؛ إذ يلجـ الاسـ

بالوحـــدة أو  الاصطناعـــي فـــي فـــرات الشـــعور 
القلـــق أو عـــدم اليقـــن. وبرغـــم إدراكهـــم أنـــه لا 
يعـــوّض العلاقـــات الإنســـانية، فإنهـــم يجـــدون فيـــه 
وســـيلة تمنحهـــم قـــدرًا مـــن الطمأنينـــة، وتقـــدّم 
إرشـــادات عمليـــة تســـاعدهم علـــى التعامـــل مـــع 

ضغـــوط الحيـــاة اليوميـــة.
ومـــع ذلـــك، تشـــر الدراســـة إلـــى عـــدد مـــن التحديـــات 
ــات؛  ــذه التقنيـ ــتخدام هـ ــع اسـ ــر مـ ــد تظهـ التـــي قـ
الاصطناعـــي  الـــذكاء  إجابـــات  تتضمـــن  قـــد  إذ 
أخطـــاء يصعـــب أحيانًـــا علـــى الطـــاب التحقـــق مـــن 
دقتهـــا، كمـــا تطـــرح هـــذه الأدوات قضايـــا تتعلـــق 
بالخصوصيـــة وأمـــن البيانـــات، فضـــاً عـــن احتمـــال 
وجـــود تحـــزّ ثقافـــي فـــي المحتـــوى الـــذي تقدّمـــه. 
ويضـــاف إلـــى ذلـــك خطـــر الاعتمـــاد الزائـــد عليهـــا، 
ــد يقلّـــل مـــن فـــرص التفاعـــل الاجتماعـــي  ــا قـ مـ
المبـــاشر ويضعـــف اكتســـاب مهـــارات التواصـــل 

بـــن الثقافـــات مـــن خـــال التجربـــة الواقعيـــة.
الـــذكاء  أن  الدراســـة  تؤكـــد  ختامهـــا،  وفـــي 
ــكل  ــهم بشـ ــن أن يسـ ــواري يمكـ ــي الحـ الاصطناعـ
فعّـــال فـــي دعـــم تكيـــف الطلبـــة الدوليـــن، لمـــا 
ـــره مـــن مســـاعدة سريعـــة وشـــخصية متاحـــة  يوفّ
وســـهلة الوصـــول؛ لكـــن اســـتخدامه بشـــكل فعّـــال 
يتطلـــب مزيـــدًا مـــن البحـــث لفهـــم آثـــاره علـــى 
المـــدى الطويـــل، ســـواء علـــى الأداء الأكاديمـــي 
الاجتماعـــي.  الاندمـــاج  أو  النفســـية  الصحـــة  أو 
ـــر هـــذه التقنيـــات ضمـــن  كمـــا تؤكـــد أهميـــة تطوي
إطـــار أخلاقـــي يحمـــي الخصوصيـــة ويعـــزّز الثقـــة 
ويراعـــي التنـــوّع الثقافـــي، مـــع دمجهـــا بشـــكل 
داخـــل  الطلبـــة  دعـــم  أنظمـــة  فـــي  مســـؤول 

الجامعـــات.

ت. وانــغ، و ر. كومــار، و ب. هرنانديــز. )2026(. »نحــو فهــم دور الــذكاء الاصطناعــي الحــواري فــي 
دعــم التكيــف عــر الثقافــات لــدى الطلبــة الدوليــن فــي الولايــات المتحــدة«

[“Understanding how international students in the U.S. are using conversational 
AI to support cross-cultural adaptation”] 

دور الذكاء الاصطناعي الحواري      
في دعم التكيف عبـــر الثقافات لدى 

الطلبة الدوليين 
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هناك اختلال 
واضح في التوزيع 
الجغرافي للإنتاج 

العلمي؛ إذ تهيمن 
الدراسات الصادرة 
من أوروبا وأمريكا 
الشمالية، مقابل 

ضعف إسهام دول 
الجنوب برغم كونها 

الأكثر استضافة 
للاجئين

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

آ. ألنكار، و ف. تساغكروني، وج. وميلنر. )2026(. »أخلاقيات البيانات الضخمة في سياقات اللاجئين: 
مراجعة نطاقية للأدبيات التجريبية في العلوم الاجتماعية«

[“The ethical dimensions of big data in refugee contexts: A scoping review of empirical 
studies in the social sciences”] مجلة Social Sciences & Humanities Open، 11 101022 ،)11( العدد.

تقنيـــات متنوعـــة،  الدراســـات  وتشـــمل هـــذه 
ـــار  ـــور الأقم ـــل، وص ـــائل التواص ـــل وس ـــل تحلي مث
والأنظمـــة  الهواتـــف،  وبيانـــات  الصناعيـــة، 
الآلـــي  التعلّـــم  جانـــب  إلـــى  البيومتريـــة، 

التنبؤيـــة. والتحليـــات 
واضـــح  اختـــال  عـــن  المراجعـــة  تكشـــف 
العلمـــي؛  للإنتـــاج  الجغرافـــي  التوزيـــع  فـــي 
أوروبـــا  مـــن  الصـــادرة  الدراســـات  تهيمـــن  إذ 
إســـهام  ضعـــف  مقابـــل  الشـــمالية،  وأمريـــكا 
دول الجنـــوب برغـــم كونهـــا الأكـــر اســـتضافة 
علـــى  التفـــاوت  هـــذا  وينعكـــس  للاجئـــن. 
تتركـــز  التـــي  المطروحـــة،  الأخلاقيـــة  القضايـــا 
غالبًـــا فـــي ســـياق أطـــر الحوكمـــة الغربيـــة، مـــع 
حضـــور محـــدود للخـــرات المحليـــة ومشـــاركة 
ــك لا يعكـــس  ــون أن ذلـ ــرى الباحثـ اللاجئـــن. ويـ
اختلافًـــا فـــي الموضوعـــات فحســـب، بـــل يشـــر 
إلـــى خلـــل أوســـع فـــي إنتـــاج المعرفـــة والبحـــوث 

الإنســـانية. الدراســـات  ضمـــن 
تُظهـــر نتائـــج التحليـــل ثلاثـــة محـــاور أخلاقيـــة 
ــة  ــي المراقبـ ــور الأول فـ ــل المحـ ــية؛ يتمثـ رئيسـ
القائمـــة علـــى البيانـــات وازديـــاد وضـــوح وجـــود 
ــة  ــات الضخمـ ــات البيانـ ــح تقنيـ ــن، إذ تتيـ اللاجئـ
تتبّـــع  والحكومـــات  الإنســـانية  للمنظمـــات 
تحـــركات اللاجئـــن وســـلوكهم بدقـــة. وبرغـــم 
أن هـــذه المتابعـــة قـــد تعـــزّز الحمايـــة وتقديـــم 
مخاطـــر  علـــى  تنطـــوي  فإنهـــا  المســـاعدات، 
مثـــل المراقبـــة المفرطـــة، والتنميـــط، وكشـــف 

البيانـــات مـــن دون موافقـــة.

بالأنظمـــة  فيتعلـــق  الثانـــي،  المحـــور  أمـــا 
ــتخدمة  ــات المسـ ــة الخوارزميـ ــة وحوكمـ التنبئيـ
ـــع المـــوارد. وبرغـــم  ـــزوح وتوزي ـــؤ بحـــركات ال للتنب
تحســـينها للكفـــاءة، فإنهـــا قـــد تُخفـــي آليـــات 
اتخـــاذ القـــرار، وتعيـــد إنتـــاج التحـــزّات، وتُضعـــف 
المســـاءلة. وتـــرز الإشـــكالات الأخلاقيـــة بشـــكل 
ـــي  ـــة ف ـــذه الأنظم ـــج ه ـــر نتائ ـــا تؤث ـــح عندم أوض
أو  الخدمـــات  اللاجئـــن علـــى  فـــرص حصـــول 
ـــة  ـــة أو إمكاني ـــة مـــن دون شـــفافية كافي الحماي

لمراجعـــة القـــرارات أو الاعـــراض عليهـــا.
إلـــى  النزعـــة  فـــي  الثالـــث  المحـــور  ويتمثـــل 
م البيانـــات  الحلـــول التقنيـــة السريعـــة؛ إذ تُقـــدَّ
لمشـــكلات  جاهـــزًا  حـــاًّ  بوصفهـــا  الضخمـــة 
معقّـــدة. لكـــن هـــذا التوجـــه قـــد يُبسّـــط ظاهـــرة 
ــد  ــل قـ ــة، بـ ــبابها العميقـ ــل أسـ ــزوح ويتجاهـ الـ
ـــدلًًا  ـــة ب ـــة أو أنمـــاط حوكمـــة معين يعـــزّز المراقب

ـــا. مـــن تمكـــن اللاجئـــن فعليًّ
أن  الباحثـــون  يؤكـــد  الدراســـة،  ختـــام  وفـــي 
بالبيانـــات  المرتبطـــة  الأخلاقيـــة  التحديـــات 
ــرد  ــاوز مجـ ــياق اللاجئـــن تتجـ ــة فـــي سـ الضخمـ
لتشـــمل  والموافقـــة،  الخصوصيـــة  قضايـــا 
إشـــكاليات أعمـــق تتعلـــق بالعدالـــة، والســـلطة، 
والمســـاءلة، وحقـــوق الإنســـان. وانطلاقًـــا مـــن 
ـــفافة  ـــات ش ـــاد ممارس ـــى اعتم ـــون إل ـــك، يدع ذل
ــا  ــم أطرافًـ ــن بوصفهـ ــاركية تُـــرك اللاجئـ وتشـ
فاعلـــة، مـــع تأكيـــد ضرورة أن يضـــع أي ابتـــكار 
إنســـاني كرامـــة الإنســـان وحقوقـــه فـــي صلـــب 

التعامـــل مـــع البيانـــات.

تبرز الإشكالات 
الأخلاقية بشكل 
أوضح عندما تؤثر 

نتائج الأنظمة 
التنبئية في فرص 

حصول اللاجئين على 
الخدمات أو الحماية

ــة  ــات الضخمــة  فــي حماي ــات البيان ــة لاســتخدام تقني ــاول هــذه الدراســة الأبعــاد الأخلاقي تتن
اللاجئــن والعمــل الإنســاني. وتســتند إلــى دراســة شــاملة للأبحــاث المنشــورة، شــملت 24 
ــا.  ــاول هــذه القضاي ــة تن ــة )2017–2025(، لفهــم كيفي ــوم الاجتماعي ــة فــي العل دراســة تجريبي

البيانات الضخمة والأبعاد الأخلاقية: 
،،دراسة حالة الهجرة القسرية

،،

-   تقنيــات البيانــات الضخمــة Big Data: هــي مجموعــة مــن الأنظمــة التحليليــة المتقدمــة التــي تُمكـّـن مــن جمــع 
ومعالجــة كميــات كبــرة ومعقّــدة مــن البيانــات لاســتخلاص المعرفــة ودعــم اتخــاذ القــرار المبنــي علــى الأدلــة. ]المترجمة[.
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دراسات استشرافية

دراسات استشرافية

ج. ســميث، و ر. باتيــل، وم. كاســا. )2026(. »الحاجــة إلــى تصميــم أكــر شــمولًًا وتشــاركية للتقنيــات 
المســانِدة فــي ســياقات النزوح«

[“Highlighting the need for more holistic, participatory design of assistive technologies 
in displacement settings”]. مجلة Frontiers in Public Health، 1675888 ،)14( العدد.

وينطلـــق المؤلفـــون مـــن ملاحظـــة أن الـــزوح 
القـــري لا يفاقـــم الإعاقـــات القائمـــة فحســـب، 
إعاقـــات  ظهـــور  إلـــى  أيضًـــا  يـــؤدي  قـــد  بـــل 
ــار  ــال وكبـ ــاء والأطفـ ــة بـــن النسـ ــدة، خاصـ جديـ
أن  إلـــى  تشـــر  التقديـــرات  أن  وبرغـــم  الســـن. 
مـــا بـــن %15 و%33 مـــن النازحـــن يعانـــون 
نوعًـــا مـــن الإعاقـــة، فـــإن احتياجاتهـــم تظـــل 
شـــة إلـــى حـــدّ كبـــر، إذ لا تلبّـــي المســـاعدات  مهمَّ
الحقيقيـــة،  احتياجاتهـــم  المتاحـــة  والتقنيـــات 
الحســـبان  الخاصـــة فـــي  ولا تضـــع ظروفهـــم 

بالشـــكل الكافـــي.
ـــات المســـانِدة  تســـتعرض الدراســـة واقـــع التقني
ـــن ذوي  ـــة م ـــات النازح ـــن والفئ ـــة للاجئ الموجّه
الحركيـــة.  أو  الحســـية  أو  البدنيـــة  الإعاقـــات 
ـــل  ـــات أدوات متنوعـــة، مث وتشـــمل هـــذه التقني
تطبيقـــات الصحـــة المتنقلـــة، وخدمـــات الطـــب 
عـــن بُعـــد، والكراســـي المتحركـــة المصممـــة 
للبيئـــات الوعـــرة، والأطـــراف الصناعيـــة بتقنيـــة 
ثلاثيـــة الأبعـــاد، وأجهـــزة الســـمع، إلـــى جانـــب 
ظـــروف  تراعـــي  مخصّصـــة  تنقّـــل  وســـائل 
المخيمـــات. وبرغـــم مـــا تحملـــه هـــذه المبـــادرات 
مـــن إمكانـــات واعـــدة لتحســـن الوصـــول وجـــودة 
الحيـــاة، فإنهـــا لا تـــزال محـــدودة الانتشـــار، وغالبًـــا 
ـــذ ضمـــن مشـــاريع صغـــرة تعتمـــد علـــى  مـــا تُنفَّ

تمويـــل مؤقّـــت.
فـــي  التقليديـــة  الُأطـــر  أن  الدراســـة  وتؤكـــد 
تنســـجم  لا  والهندســـة  التكنولوجيـــا  تصميـــم 
تركّـــز عـــادة  إذ  الـــزوح،  بالـــرورة مـــع واقـــع 
ـــة التوســـع والكلفـــة،  ـــي وقابلي ـــى الأداء التقن عل

مـــع إغفـــال الأبعـــاد الاجتماعيـــة والثقافيـــة 
حيـــاة  تشـــكّل  التـــي  والبيئيـــة  والسياســـية 
فـــإن  لذلـــك،  ونتيجـــة  المتأثـــرة.  المجتمعـــات 
الحلـــول لا تنبـــع مـــن فهـــم عميـــق لتجـــارب 
المســـتخدمين، مـــا يحـــدّ مـــن قابليتهـــا للتطبيـــق 
الفعلـــي. الاســـتخدام  أو حتـــى  الاســـتدامة  أو 

إلـــى تبنّـــي  وفـــي المقابـــل، يدعـــو الباحثـــون 
تصميـــم تشـــاركي يضـــع المســـتخدمين فـــي 
مركـــز الاهتمـــام، بصـــورة تضمـــن عـــدم النظـــر 
الإعاقـــة بصفتهـــم  النازحـــن مـــن ذوي  إلـــى 
مســـتفيدين فقـــط، بـــل بصفتهـــم مشـــاركين 
ـــات وتطويرهـــا، مـــن  ـــم التقني ـــا فـــي تصمي فعليًّ
خـــال التعبـــر عـــن احتياجاتهـــم والإســـهام فـــي 
إيجـــاد حلـــول تناســـب واقعهـــم. وبالاســـتناد إلـــى 
النمـــوذج الاجتماعـــي للإعاقـــة، يـــرى الباحثـــون 
بـــل  أن الإعاقـــة لا تنشـــأ مـــن الفـــرد وحـــده، 
ـــر أيضًـــا بالحواجـــز الاجتماعيـــة والبيئيـــة التـــي  تتأث
ــات  ــي للتقنيـ ــك ينبغـ ــاركته؛ لذلـ ــن مشـ ــدّ مـ تحـ
ـــق،  ـــة هـــذه العوائ المســـانِدة أن تســـهم فـــي إزال
ـــز كرامتهـــم. مـــع دعـــم اســـتقلالية الأفـــراد وتعزي
احتياجـــات  تلبيـــة  أن  إلـــى  الدراســـة  وتخلـــص 
النازحـــن مـــن ذوي الإعاقـــة تتطلـــب تغيـــرًا فـــي 
أســـاليب البحـــث والتصميـــم، مـــن خـــال اعتمـــاد 
ـــز  ـــات قائمـــة علـــى حقـــوق الإنســـان، وتعزي مقارب
التعـــاون بـــن التخصّصـــات، وضمـــان الاســـتدامة، 
المراحـــل.  وإشراك المســـتفيدين فـــي جميـــع 
ـــة دمـــج هـــذه الأدوات ضمـــن  ـــد أهمي كمـــا تؤك
أنظمـــة الرعايـــة والعمـــل الإنســـاني، بمـــا يســـهم 

فـــي تطويـــر حلـــول أكـــر عدالـــة وفاعليـــة.

ما بين %15 و33% 
من النازحين يعانون 
نوعًا من الإعاقة؛ إذ 
لا تلبّي المساعدات 
والتقنيات المتاحة 

احتياجاتهم الحقيقية

يدعو الباحثون 
إلى تبنّي تصميم 

تشاركي يضع 
المستخدمين في 

مركز الاهتمام، 
بصورة تضمن 
عدم النظر إلى 

النازحين من ذوي 
الإعاقة بصفتهم 
مستفيدين فقط، 

بل بصفتهم 
مشاركين فعليًّا في 

تصميم التقنيات 
وتطويرها

تتنــاول هــذه الدراســة محدوديــة تطويــر التقنيــات المســانِدة وإتاحتهــا للأشــخاص ذوي الإعاقــة 

فــي ســياقات الــزوح، وتدعــو إلــى تبنّــي نهــج أكــر شــمولًًا وتشــاركية، قائــم علــى أســس أخلاقيــة 

واضحــة فــي تصميــم الحلــول التكنولوجيــة داخــل البيئــات الإنســانية. 

الحاجة إلى تصميم التقنيات المسانِدة 
للنازحين من ذوي الاحتياجات 
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 دراسات تطبيقية

صمود الشباب المهاجرين 
يواجه الشباب واستراتيجيات التكيف

المهاجرون ضغوطًا 
متعددة، مثل 

التمييز، وصعوبات 
الاندماج الاجتماعي، 

والحواجز اللغوية، 
والظروف 

الاقتصادية الصعبة

يعتمد الشباب 
المهاجرون على 

علاقاتهم الأسرية 
وشبكات علاقاتهم 

الاجتماعية، 
ويحافظون على 

ارتباطهم بهويتهم 
الثقافية، ويشاركون 

في الأنشطة 
المجتمعية. 

،،

،،

 دراسات تطبيقية

2

س. أنــوكام وآخــرون. )2026(. »اســراتيجيات التكيــف لــدى الشــباب المهاجريــن: دراســة تحليليــة 
لأدبيــات البحــث فــي المجــال«

[“A systematic literature review of international student resilience: Moving toward an 
interdisciplinary multilayered model”] مجلة . Journal of Population Research، 43)2(، 10.

إلـــى  الباحثـــون  وفـــي هـــذا الســـياق، يســـعى 
علـــى  القـــدرة  تعـــزّز  التـــي  العوامـــل  تحديـــد 
التـــي  الاســـراتيجيات  واستكشـــاف  التكيـــف، 
تمكّـــن هـــؤلاء الشـــباب مـــن مواجهـــة التحديـــات 
وتحقيـــق تـــوازن نفســـي واجتماعـــي. وتتمـــزّ 
إلـــى  النظـــر  علـــى  تقتـــر  لا  بأنهـــا  الدراســـة 
الشـــباب المهاجريـــن بوصفهـــم فئـــة ضعيفـــة، 
بـــل تـــرز أيضًـــا مـــا يمتلكونـــه مـــن إمكانـــات 
علـــى  التغلـــب  علـــى  تســـاعدهم  ومـــوارد 

الصعوبـــات«
ـــة  اعتمـــدت الدراســـة منهـــج المراجعـــة المنهجي
وفـــق إرشـــادات  PRISMA، حيـــث شـــملت 20 
 2014 عامـــيْ  بـــن  أجُريـــت  تجريبيـــة  دراســـة 
و2024 فـــي عـــدد مـــن الـــدول، مـــن بينهـــا كنـــدا 
وأســـراليا والولايـــات المتحـــدة والنرويـــج وبلجيـــكا 
وجنـــوب أفريقيـــا والمملكـــة المتحـــدة. وتناولـــت 
هـــذه الدراســـات موضوعـــات متنوعـــة، مثـــل 
التعليميـــة،  والطموحـــات  النفســـية،  الصحـــة 
إعـــادة  وتجـــارب  الاجتماعـــي،  والاندمـــاج 

التوطـــن، والرفـــاه النفســـي والاجتماعـــي.
مـــن أبـــرز نتائـــج هـــذه المراجعـــة أن المرونـــة 
ليســـت ســـمة فرديـــة، بـــل هـــي نتـــاج تفاعـــل 
ـــار،  ـــذا الإط ـــي ه ـــه. وف ـــرد وبيئت ـــن الف ـــتمر ب مس
ـــة  ـــتويات مترابط ـــة مس ـــن ثلاث ـــون ب ـــزّ الباحث يم
الاجتماعيـــة،  العوامـــل  المرونـــة:  لعوامـــل 
الفاعليـــة  وعوامـــل  المجتمعيـــة،  والعوامـــل 
الاجتماعيـــة  العوامـــل  وتشـــمل  الفرديـــة. 
والأصدقـــاء  الأسرة  مثـــل  الدعـــم،  شـــبكات 
العاطفـــي  الدعـــم  توفّـــر  التـــي  والأقـــران، 
وعلـــى  بالانتمـــاء.  الشـــعور  وتعـــزّز  والإرشـــاد 

المســـتوى الفـــردي، يُظهـــر العديـــد مـــن الشـــباب 
ســـمات مثـــل الإصرار والتفـــاؤل والوعـــي بالـــذات 
وهـــي خصائـــص  المســـتقبل،  إلـــى  والتطلـــع 
تســـاعدهم علـــى مواصلـــة تعليمهـــم، والســـعي 
نحـــو فـــرص أفضـــل، والحفـــاظ علـــى الأمـــل 
برغـــم التحديـــات. ومـــن هـــذا المنظـــور، تتشـــكل 
المرونـــة بوصفهـــا عمليـــة ديناميكيـــة تنشـــأ 
مـــن التفاعـــل بـــن القـــدرات الفرديـــة والبيئـــات 

الداعمـــة.
مـــن  عـــن مجموعـــة  الدراســـة  تكشـــف  كمـــا 
ــد  ــث يعتمـ ــائعة، حيـ ــف الشـ ــراتيجيات التكيـ اسـ
ــة  ــم الأسريـ ــرون علـــى علاقاتهـ ــباب المهاجـ الشـ
ــون  ــة، ويحافظـ ــم الاجتماعيـ ــبكات علاقاتهـ وشـ
علـــى ارتباطهـــم بهويتهـــم الثقافيـــة، ويشـــاركون 
وتـــؤدي  المجتمعيـــة.  الأنشـــطة  فـــي 
ـــا فـــي  ـــة دورًا مهمًّ ـــة والروحي الممارســـات الديني
تعزيـــز شـــعورهم بالطمأنينـــة وإضفـــاء معنـــى 
يســـاعد  ذلـــك،  إلـــى  إضافـــةً  تجاربهـــم.  علـــى 
الانخـــراط فـــي التعليـــم والرياضـــة والأنشـــطة 
الفنيـــة والإبداعيـــة هـــؤلاء الشـــباب علـــى إدارة 

اليوميـــة. التحديـــات  الضغـــوط ومواجهـــة 
وتخلـــص الدراســـة إلـــى أن فهـــم مرونـــة الشـــباب 
المهاجريـــن يقتضـــي النظـــر إليهـــا ضمـــن إطـــار 
الفرديـــة  العوامـــل  تداخـــل  يراعـــي  شـــامل 
والاجتماعيـــة والمؤسســـية. وبنـــاءً علـــى ذلـــك، 
يدعـــو الباحثـــون إلـــى تطويـــر سياســـات وبرامـــج 
ــا  ــد أيضًـ ــل تمتـ ــرد، بـ ــم الفـ ــى دعـ ــر علـ لا تقتـ
ــز البيئـــات الاجتماعيـــة والمجتمعيـــة  إلـــى تعزيـ
الشـــباب مـــن  بمـــا يمكّـــن هـــؤلاء  الداعمـــة، 
الاندمـــاج وتحقيـــق حيـــاة أكـــر اســـتقرارًا وازدهـــارًا.

- إرشــادات PRISMA هــي مجموعــة مــن المعايــر الأكاديميــة تُســتخدم لتنظيــم وإعــداد تقاريــر المراجعــات المنهجيــة 
والتحليــات العلميــة، بهــدف ضمــان الشــفافية والدقــة فــي عــرض منهجيــة اختيــار الدراســات وتحليلهــا. ]المترجمــة[.

علــى  لقدرتهــم  واللاجئــن  المهاجريــن  الشــباب  تطويــر  كيفيــة  علــى  الدراســة  هــذه  تركّــز 
التعامــل مــع تحديــات الهجــرة والاســتقرار والاندمــاج. وفــي هــذا الإطــار، يواجــه هــؤلاء الشــباب 
المهاجــرون ضغوطًــا متعــددة، مثــل التميــز، وصعوبــات الاندمــاج الاجتماعــي، والحواجــز 
ــى التجــارب القاســية ومــا يصاحبهــا مــن  ــة، إضافــة إل ــة الصعب ــة، والظــروف الاقتصادي اللغوي

شــعور بعــدم الاســتقرار وعــدم اليقــن.
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ــل  ــي ظـ ــن، فـ ــة الدوليـ ــدى الطلبـ ــة لـ ــوم المرونـ ــاملة لمفهـ ــة شـ ــة رؤيـ ــذه الدراسـ ــرح هـ تطـ
تحديـــات متداخلـــة تشـــمل الجوانـــب الأكاديميـــة والاجتماعيـــة والثقافيـــة والاقتصاديـــة، فضـــاً 

عـــن القيـــود المرتبطـــة بسياســـات الهجـــرة.

ـــم  ـــة التعلي ـــي حرك ـــد ف ـــع المتزاي ـــع التوس وم
ــي  ــة التـ ــم الكيفيـ ــة فهـ ــرز أهميـ ــي، تـ الدولـ
يتمكّـــن بهـــا هـــؤلاء الطلبـــة مـــن التكيّـــف 
مســـاراتهم  ومواصلـــة  الصعوبـــات  مـــع 

التعليميـــة فـــي بيئـــات جديـــدة.
اســـتندت الدراســـة إلـــى مراجعـــة منهجيـــة 
منشـــورًا   5,635 بتحليـــل  بـــدأت  واســـعة، 
ـــا عـــر أكـــر مـــن 80 قاعـــدة بيانـــات،  علميًّ
تمهيـــدًا لانتقـــاء 66 دراســـة لإجـــراء تحليـــل 
معمّـــق. ومـــن خـــال الجمـــع بـــن المنهجَـــن 
ــة  ــت الدراسـ ــتنتاجي، تناولـ ــتقرائي والاسـ الاسـ
مرونـــة الطلبـــة الدوليـــن مـــن زوايـــا متعـــددة، 
النظريـــة،  العـــام، والأطـــر  الســـياق  شـــملت 
والمقاربـــات المنهجيـــة، إلـــى جانـــب النتائـــج 
ــم  ــج إلـــى أن معظـ ــر النتائـ ــة. وتشـ التطبيقيـ
منظـــور  مـــن  المرونـــة  تناولـــت  الأدبيـــات 

علـــى  وقدرتـــه  الفـــرد  علـــى  يركّـــز  نفســـي 
بســـمات  ارتبطـــت  حيـــث  التحديـــات،  تجـــاوز 
ــرة  ــة والمثابـ ــاءة الذاتيـ ــاؤل والكفـ ــل التفـ مثـ
والقـــدرة علـــى التكيّـــف، إضافـــة إلـــى تنظيـــم 

الانفعـــالات وعقليـــة النمـــو.
ومـــع ذلـــك، يـــرى الباحثـــون أن الاقتصـــار علـــى 
فهـــم المرونـــة فـــي مواجـــه التحديـــات مـــن 
ــا؛ إذ إن  ــد كافيًـ ــت لا يُعـ ــي بحـ ــور نفسـ منظـ
ـــل”  ـــى التحمّ ـــب عل ـــى “قـــدرة الطال التركـــز عل
قـــد يُغفـــل العوامـــل البنيويـــة الأوســـع التـــي 
تســـهم فـــي نشـــوء هـــذه التحديـــات. يواجـــه 
متشـــابكة  ضغوطًـــا  الدوليـــون  الطلبـــة 
والهشاشـــة  الهجـــرة  بسياســـات  تتعلـــق 
ــز،  ــكن والتميـ ــات السـ ــة وصعوبـ الاقتصاديـ

إلـــى جانـــب تفـــاوت فـــرص الحصـــول علـــى 
حـــر  فـــإن  ثـــم،  ومـــن  الدعـــم.  خدمـــات 
ـــة قـــد يفضـــي  ـــة فـــي الســـمات الفردي المرون
إلـــى تحميلهـــم مســـؤولية مواجهـــة تحديـــات 

ــم. ــوق قدراتهـ تفـ
انطلاقًـــا مـــن ذلـــك، يقـــرح الباحثـــون نموذجًـــا 
للتخصصـــات  وعابـــرًا  المســـتويات  متعـــدد 
ـــا كنتيجـــة  لفهـــم المرونـــة، حيـــث تُفهـــم تجريبيًّ
للتفاعـــل بـــن التحديـــات وعوامـــل الحمايـــة، 
ـــا لتشـــمل المـــوارد الفرديـــة  وتمتـــد مفاهيميًّ
والعلاقـــات الاجتماعيـــة وشـــبكات الدعـــم. 
الاجتماعيـــة  بالبُنـــى  واقعيًـــا  ترتبـــط  كمـــا 
مســـتوى  علـــى  ويـــرز  القـــوة،  وعلاقـــات 
السياســـية  والخطابـــات  القيـــم  دور  أعمـــق 

ــا. ــج لهـ ــا والترويـ ــكيل فهمهـ ــي تشـ فـ
التـــي  إلـــى أن المرونـــة  وتخلـــص الدراســـة 

ســـمة  ليســـت  الدوليـــون  الطلبـــة  يبديهـــا 
ثابتـــة، بـــل هـــي عمليـــة ديناميكيـــة متعـــددة 
الأبعـــاد تتشـــكّل مـــن خـــال تفاعـــل مســـتمر 
بـــن الفـــرد وبيئتـــه. وانطلاقًـــا مـــن ذلـــك، 
يدعـــو الباحثـــون إلـــى توســـيع نطـــاق البحـــث 
الاجتماعيـــة،  العدالـــة  قضايـــا  ليشـــمل 
والممارســـات  العامـــة،  والسياســـات 
المؤسســـية، إلـــى جانـــب دور المجتمعـــات 
مســـؤولية  أن  يؤكـــدون  كمـــا  الداعمـــة. 
الجامعـــات لا ينبغـــي أن تقتـــر علـــى تنميـــة 
“مرونـــة الطلبـــة”، بـــل يجـــب أن تمتـــد إلـــى 
ـــواءً،  ـــر عـــدلًًا واحت ـــة أك ـــات تعليمي ـــة بيئ تهيئ
شـــعور  ويعـــزّز  العوائـــق  مـــن  يحـــدّ  بمـــا 

والرفـــاه. بالانتمـــاء  الطلبـــة 

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

ج. م. مــو، وآخــرون. )2026(. »مراجعــة منهجيــة للأبحــاث الخاصــة بصمــود الطلبــة الدوليــن: نحــو 
بنــاء نمــوذج متعــدد المســتويات ومتكامــل التخصصات«

[“A systematic literature review of international student resilience: Moving toward 
an interdisciplinary multilayered model”]

 مجلة . Review of Educational Research نشر إلكتروني مسبق

الاقتصار على فهم 
المرونة في مواجه 

التحديات من 
منظور نفسي بحت 

لا يُعد كافيًا

مسؤولية 
الجامعات لا 

ينبغي أن تقتصر 
على تنمية “مرونة 
الطلبة”، بل يجب 

أن تمتد إلى تهيئة 
بيئات تعليمية أكثر 
عدلًًا واحتواءً، بما 
يحدّ من العوائق 

ويعزّز شعور 
الطلبة بالانتماء 

والرفاه

بين الغربة والتفوق: صمود الطلبة 
الدوليين في مواجهة التحديات
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ــة  ــز الصحــة النفســية وتحســن جــودة تجرب ــر النشــاط البدنــي فــي تعزي ــاول هــذه الدراســة أث تتن
الدراســة فــي الخــارج لــدى الطلبــة الصينيــن، فــي ظــل التحديــات المتعــددة التــي يواجههــا 
الطلبــة الدوليــون، مثــل صعوبــات التكيّــف الثقافــي، والحواجــز اللغويــة، والشــعور بالوحــدة، 

والضغــوط الأكاديميــة، والعزلــة الاجتماعيــة.

كيف يُسهم النشاط البدني في 
تحسين الصحة النفسية؟

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

ــى الرفــاه النفســي: دراســة فــي مــدى رضــا  ــي عل ــر النشــاط البدن ــو، وآخــرون. )2026(. »أث ز. لي
ــوع« ــة الدراســة فــي الخــارج ضمــن ســياق ثقافــي متن ــة الصينيــن الدوليــن عــن تجرب الطلب
[“The impact of physical activity on the psychological wellbeing and study abroad 
satisfaction of Chinese international students in a cross-cultural context.”]
.BMC Public Health، 26 . مجلة 

رئيســـي حـــول  الدراســـة مـــن تســـاؤل  وتنطلـــق 
ـــا  ـــوردًا داعمً ـــي م ـــاط البدن ـــل النش ـــة أن يمثّ إمكاني
ـــز  ـــي تعزي ـــهم ف ـــوط، ويس ـــذه الضغ ـــن ه ـــف م يخفّ
عـــن  الرضـــا  مســـتوى  ورفـــع  النفســـي  الرفـــاه 

الحيـــاة فـــي البيئـــة الجديـــدة.
ـــا شـــمل  واعتمـــدت الدراســـة تصميمًـــا مقطعيًّ
ـــا يدرســـون فـــي تســـع دول، منهـــا  589 طالبًـــا صينيًّ
كنـــدا والولايـــات المتحـــدة والمملكـــة المتحـــدة 
الجنوبيـــة  وكوريـــا  واليابـــان  وألمانيـــا  وأســـراليا 
إلـــى  الباحثـــون  واســـتند  وماليزيـــا.  وســـنغافورة 
مجموعـــة مـــن المقاييـــس العلميـــة المعتمـــدة 
لقيـــاس عـــدة أبعـــاد، مـــن بينهـــا مســـتوى النشـــاط 
البدنـــي، والرفـــاه النفســـي، والرضـــا عـــن تجربـــة 
ـــف الثقافـــي، والدعـــم  الدراســـة فـــي الخـــارج، والتكيّ
الاجتماعـــي، وتنظيـــم الانفعـــالات، واســـراتيجيات 
وســـائل  واســـتخدام  الجســـد،  وصـــورة  التكيـــف، 
الدراســـة  اســـتخدمت  كمـــا  الرقمـــي.  التواصـــل 
بينهـــا  مـــن  متقدمـــة،  إحصائيـــة  تحليـــات 
»النمذجـــة بالمعـــادلات الهيكليـــة«، لاستكشـــاف 

طبيعـــة العلاقـــات بـــن هـــذه المتغـــرات.
وتُظهـــر النتائـــج وجـــود علاقـــة إيجابيـــة واضحـــة 
ـــق  ـــي؛ إذ يحقّ ـــاه النفس ـــي والرف ـــاط البدن ـــن النش ب
مـــن  أعلـــى  مســـتويات  نشـــاطًا  الأكـــر  الطلبـــة 
أفضـــل،  ـــا  النفســـية، واســـتقرارًا عاطفيًّ الصحـــة 
إلـــى أنفســـهم وحياتهـــم.  ونظـــرة أكـــر إيجابيـــة 
ويمكـــن تفســـر هـــذا الأثـــر فـــي ضـــوء نظريـــات 
نفســـية حديثـــة تشـــر إلـــى أن النشـــاط البدنـــي 
ـــل  ـــة، مث ـــية مهم ـــوارد نفس ـــة م ـــي تنمي ـــهم ف يس
ــعور  ــة، والشـ ــة العاطفيـ ــة بالنفـــس، والمرونـ الثقـ

بالقـــدرة علـــى التحكـــم فـــي مجريـــات الحيـــاة.

كمـــا تحـــدد الدراســـة مســـارَين رئيســـيين يفـــرّان 
هـــذا التأثـــر. يتعلـــق المســـار الأول بالبعـــد النفســـي 
والاجتماعـــي، حيـــث يســـهم النشـــاط البدنـــي فـــي 
الآخريـــن، ودعـــم  التفاعـــل مـــع  تعزيـــز مهـــارات 
ـــي  ـــم الانفعـــالات، وتشـــجيع تبنّ ـــى تنظي القـــدرة عل
أســـاليب إيجابيـــة لمواجهـــة الضغـــوط، مـــا ينعكـــس 
ــا  ــية. أمـ فـــي تحسّـــن واضـــح فـــي الصحـــة النفسـ
المســـار الثانـــي، فيرتبـــط بعمليـــة التكيّـــف الثقافـــي 
والاجتماعـــي؛ إذ يســـاعد النشـــاط البدنـــي علـــى 
ــس،  ــة بالنفـ ــز الثقـ ــد وتعزيـ ــورة الجسـ ــن صـ تحسـ
بمـــا يدعـــم الاندمـــاج فـــي البيئـــة الجديـــدة ويســـهم 

فـــي بنـــاء شـــبكات دعـــم اجتماعـــي فعّالـــة.
ــا أن الرفـــاه النفســـي يـــؤدي  ــر النتائـــج أيضًـ وتُظهـ
ـــا فـــي تحديـــد مســـتوى الرضـــا عـــن  دورًا محوريًّ
تجربـــة الدراســـة فـــي الخـــارج؛ إذ يميـــل الطـــاب 
الذيـــن يتمتعـــون بصحـــة نفســـية أفضـــل إلـــى 
تقييـــم تجاربهـــم الأكاديميـــة والاجتماعيـــة بصـــورة 
أكـــر إيجابيـــة، ويبـــدون قـــدرة أعلـــى علـــى التكيّـــف 
والشـــعور بالانتمـــاء، فـــي حـــن يرتبـــط ضعـــف 
ـــاه النفســـي بانخفـــاض مســـتويات الرضـــا عـــن  الرف

ــارج. ــي الخـ ــاة فـ الحيـ
لا  البدنـــي  النشـــاط  أن  إلـــى  الدراســـة  وتخلـــص 
ـــا، بـــل يُعـــد عنـــرًا  يقتـــر علـــى كونـــه ســـلوكًا صحيًّ
ا فـــي دعـــم التكيّـــف النفســـي والاجتماعـــي  أساســـيًّ
للطلبـــة الدوليـــن. وانطلاقًـــا مـــن ذلـــك، تدعـــو إلـــى 
ــة  ــجّع علـــى ممارسـ ــة تشـ ــادرات جامعيـ تبنّـــي مبـ
النشـــاط البدنـــي، مـــع ربطـــه بمجـــالات التفاعـــل 
الاجتماعـــي والاندمـــاج الثقافـــي، بمـــا يعـــزّز رفـــاه 
بشـــكل  التعليميـــة  تجربتهـــم  ويحسّـــن  الطلبـــة 

عـــام.

توجد علاقة إيجابية 
واضحة بين النشاط 

البدني والرفاه 
النفسي

الرفاه النفسي 
ا  يؤدي دورًا محوريًّ
في تحديد مستوى 

الرضا عن تجربة 
الدراسة في الخارج

،،

،،
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صمود الشباب في مخيم ناكيفالي 
للاجئين في أوغندا

دراسات تطبيقية 

 دراسات تطبيقية

تدعو الدراسة إلى 
إعادة توجيه أنظمة 

العمل الإنساني 
بحيث تتجاوز النظرة 
التي تركّز على العجز، 
وتتجه نحو مقاربات 

أكثر شمولًًا تعزّز 
الكرامة، وتدعم 

المشاركة، وتستثمر 
في نقاط القوة

وتنطلـــق مـــن منظـــور يتجـــاوز الصـــور النمطيـــة 
التـــي تحـــر هـــؤلاء الشـــباب فـــي إطـــار الضعـــف 
ـــة،  ـــة، لتكشـــف عـــن إمكاناتهـــم الكامن أو التبعي
وعـــن الأهميـــة المركزيـــة للعلاقـــات الإنســـانية 

فـــي إبـــراز هـــذه الإمكانـــات وتطويرهـــا.
إثنوغرافـــي  بحـــث  إلـــى  الدراســـة  وتســـتند 
ميدانـــي نوعـــي مصغّـــر، أجُـــري فـــي مخيـــم 
 Nakivale Refugee( للاجئـــن  ناكيفالـــي 
أكـــر  أحـــد  أوغنـــدا،  فـــي   )Settlement
جُمعـــت  وقـــد  أفريقيـــا.  فـــي  المخيمـــات 
البيانـــات عـــر مقابـــات معمّقـــة، ونقاشـــات 
بمشـــاركة  ميدانيـــة،  وملاحظـــات  جماعيـــة، 
مـــن  الإنســـاني  المجـــال  فـــي  عاملـــن 
خلفيـــات مهنيـــة متنوعـــة، مثـــل الأخصائيـــن 
تنميـــة  فـــي  والعاملـــن  الاجتماعيـــن، 
النفســـي  الدعـــم  ومقدّمـــي  المجتمعـــات، 

فـــي  العاملـــن  جانـــب  إلـــى  الاجتماعـــي، 
التعليـــم، وجميعهـــم علـــى تواصـــل مبـــاشر 

اللاجئـــن. الشـــباب  مـــع 
تشـــر النتائـــج إلـــى ثـــاث ممارســـات مترابطـــة 
تجـــاوز  إعـــادة  الشـــباب:  مـــع  العمـــل  فـــي 
الصـــورة التـــي تخـــزل اللاجـــئ فـــي المعانـــاة، 
ـــه  ـــه مـــن دون حـــر هويت عـــر الإصغـــاء لتجارب
فيهـــا؛ وتعزيـــز نقـــاط قوتـــه وتفعيلهـــا فـــي 
حياتـــه اليوميـــة؛ وأخـــرًا، تبنّـــي خطـــاب إيجابـــي 
النجاحـــات  إبـــراز  خـــال  مـــن  الأمـــل،  يعـــزّز 
واعتمـــاد تواصـــل مـــرن يراعـــي الخصوصيـــات 
ــل. ــتقبلية أفضـ ــا مسـ ــح آفاقًـ ــة ويفتـ الثقافيـ

ـــرات  ـــرز مـــا تكشـــفه الدراســـة وجـــود توت ومـــن أب
داخـــل ممارســـات العمـــل الإنســـاني. فبينمـــا 
مقاربـــات  العاملـــن  مـــن  العديـــد  يعتمـــد 
ترتكـــز علـــى نقـــاط القـــوة، لا تـــزال الثقافـــات 
المؤسســـية وأنمـــاط التمويـــل تميـــل إلـــى إبـــراز 
مفاهيـــم الهشاشـــة والتبعيـــة والحاجـــة. كمـــا 
قـــد يتبنّـــى بعـــض العاملـــن، مـــن دون قصـــد، 
ممارســـات قائمـــة علـــى الوصايـــة، حتـــى فـــي 
ســـياق ســـعيهم إلـــى دعـــم التمكـــن. وفـــي 
المقابـــل، قـــد يلجـــأ بعـــض الشـــباب اللاجئـــن 
بشـــكل  الهشاشـــة  سرديـــات  توظيـــف  إلـــى 
اســـراتيجي للوصـــول إلـــى المـــوارد، ممـــا يبـــنّ 
أن الهشاشـــة والمرونـــة ليســـتا متعارضتـــن، 
بـــل تتداخـــان فـــي أنمـــاط معقّـــدة ومتشـــابكة.

ويخلـــص الباحثـــون إلـــى أن المرونـــة عمليـــة 
متغـــرة تتشـــكّل عـــر التفاعـــل والعلاقـــات، 

علـــى  تقـــوم  يوميـــة  ممارســـات  وتدعمهـــا 
ـــار،  ـــذا الإط ـــي ه ـــراد. وف ـــدرات الأف ـــراف بق الاع
تقديـــم  الإنســـانيين  العاملـــن  دور  يتجـــاوز 
تمكّـــن  بيئـــات  تهيئـــة  ليشـــمل  الخدمـــات 
الشـــباب اللاجئـــن مـــن اكتشـــاف نقـــاط قوتهـــم 
ـــك، تدعـــو الدراســـة  وتوظيفهـــا. وفـــي ضـــوء ذل
إلـــى إعـــادة توجيـــه أنظمـــة العمـــل الإنســـاني 
ـــز،  ـــى العج ـــز عل ـــي تركّ ـــاوز النظـــرة الت ـــث تتج بحي
تعـــزّز  شـــمولًًا  أكـــر  مقاربـــات  نحـــو  وتتجـــه 
الكرامـــة، وتدعـــم المشـــاركة، وتســـتثمر فـــي 
نقـــاط القـــوة، ســـواء علـــى مســـتوى السياســـات 

الممارســـات. أو 

م. تــوردا، وآخــرون. )2026(. »هــم يملكــون الكثــر مــن القــوة: إبــراز مرونــة وإمكانــات الشــباب فــي 
مخيــم ناكيفالــي للاجئــن فــي أوغنــدا« 

“They have so much in themselves: Recognising the strengths and resilience of 
youth in Nakivale Refugee Settlement, Uganda”.
نشر إلكتروني مسبق Journal of Human Rights and Social Work . مجلة

تســلّط هــذه الدراســة الضــوء علــى رؤى العاملــن فــي المجــال الإنســاني، فــي أحــد أكــر مخيمــات 
اللاجئــن فــي أوغنــدا، حــول مرونــة الشــباب اللاجئــن ودورهــم فــي صقلهــا وتنميتهــا عــر 

ــة.  ممارســاتهم اليومي

،،
لا تزال الثقافات 

المؤسسية وأنماط 
التمويل تميل 

إلى إبراز مفاهيم 
الهشاشة والتبعية 

والحاجة

ــادوس فيرانــس. )2026(. »اللاجئــون والتعليــم الوطنــي: مراجعــة اســتطلاعية للتجــارب فــي  - باســيفيكو، وس. ديازغران
ــدان ذات الدخــول المنخفضــة والمتوســطة« البل
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،،

،،

تقــدم هــذه الدراســة مراجعــة اســتطلاعية شــاملة تتنــاول التدخــات الهادفــة إلــى تحســن وصــول اللاجئــن 
ــدان ذات الدخــول المنخفضــة والمتوســطة. ويتســق هــذا الطــرح  ــة فــي البل ــم الوطني ــى أنظمــة التعلي إل
مــع الاهتمــام المتزايــد علــى مســتوى السياســات العالميــة بدمــج اللاجئــن فــي أنظمــة التعليــم بالــدول 

المضيفــة، بــدلًًا مــن الاعتمــاد علــى نُظــم تعليميــة إنســانية موازيــة. 

وبرغـــم التأكيـــد الدولـــي علـــى أهميتهـــا، تبقـــى 
عـــادل  حـــول ســـبل تحقيـــق وصـــول  الأدلـــة 
وفعّـــال محـــدودة ومجـــزأة، وغالبًـــا مـــا تفتقـــر 

ــة ــة المنهجيـ ــى الدقـ إلـ
تســـتند الدراســـة إلـــى تحليـــل 82 دراســـة تجريبيـــة 
نُـــرت بـــن عامـــي 2014 و2025، اعتمـــادًا 
إطـــار  إلـــى  ترتكـــز  منهجيـــة  مراجعـــة  علـــى 
ERICC المفاهيمـــي . ومـــن خـــال هـــذا النهـــج، 
يقـــدّم الباحثـــان تحليـــاً متعـــدد المســـتويات 
يراعـــي الســـياقات المختلفـــة لفهـــم العوامـــل 
المؤثـــرة فـــي إدمـــاج اللاجئـــن، كمـــا يصنّفـــان 
التدخـــات مـــن رصـــد التحديـــات إلـــى تنفيـــذ 
الأخـــر  هـــذا  بقـــاء  مـــع  وتقييمهـــا،  الحلـــول 

محـــدودًا نســـبيًا.
تُظهـــر النتائـــج أن فـــرص حصـــول اللاجئـــن علـــى 
ــية  ــل المؤسسـ ــا بالعوامـ ــر أساسًـ ــم تتأثـ التعليـ
الفرديـــة،  العوامـــل  مـــن  أكـــر  والنظاميـــة 
الإرادة  بتوفـــر  الإدمـــاج  نجـــاح  يرتبـــط  حيـــث 
ووضـــوح  التمويـــل،  واســـتقرار  السياســـية، 
الحوكمـــة، والتنســـيق الفعّـــال. وفـــي غيـــاب 
هـــذه الـــروط، تظـــل الجهـــود محـــدودة وغـــر 
ضعـــف  يمثّـــل  المقابـــل،  وفـــي  مســـتدامة. 
الجهـــات  بـــن  النظـــام  إدارة  فـــي  التنســـيق 
المعنيـــة، إلـــى جانـــب ضعـــف تمويـــل أنظمـــة 
التعليـــم والاعتمـــاد علـــى الجهـــات المانحـــة، 

عوائـــق رئيســـية تحـــول دون تحقيـــق وصـــول 
ومســـتدام. فعّـــال 

ــات  ــة الضـــوء علـــى التحديـ ــلّط الدراسـ ــا تسـ كمـ
الهيكليـــة التـــي تعانـــي منهـــا أنظمـــة التعليـــم 
البنيـــة  ضعـــف  مثـــل  الـــدول،  هـــذه  فـــي 
المعلمـــن  ونقـــص  والاكتظـــاظ،  التحتيـــة، 
ـــزداد  ـــة. وت ـــن، وضعـــف القـــدرات الإداري المؤهّل
محدوديـــة  بســـبب  تعقيـــدًا  التحديـــات  هـــذه 
الطـــاب  مســـارات  حـــول  الدقيقـــة  البيانـــات 
اللاجئـــن، وهـــو مـــا يعيـــق التخطيـــط القائـــم 
ــي  ــة فـ ــق العدالـ ــة تحقيـ ــة ومتابعـ ــى الأدلـ علـ

فـــرص التعليـــم.
وفـــي هـــذا الســـياق، تـــرز مبـــادرات إيجابيـــة، كأنظمة 
ــابق، تُســـهم فـــي تمكـــن  ــم السـ الاعـــراف بالتعلّـ
الطلبـــة مـــن الالتحـــاق بالمســـتويات المناســـبة 
اندماجهـــم  يدعـــم  بمـــا  الوثائـــق،  غيـــاب  برغـــم 
فـــي التعليـــم. ومـــع ذلـــك، يظـــل نجاحهـــا مرهونًـــا 
داعمـــة.  ومؤسســـية  سياســـية  بيئـــة  بتوافـــر 
اللاجئـــن  إدمـــاج  أن  إلـــى  الدراســـة  وتخلـــص 
فـــي أنظمـــة التعليـــم الوطنيـــة يمثـــل خطـــوة 
أساســـية نحـــو تحقيـــق العدالـــة التعليميـــة، لكـــن 
ـــز شروط  ـــى تعزي ـــة هـــذه الجهـــود تعتمـــد عل فاعلي
التمكـــن وتوجيـــه البحـــوث نحـــو تبنـــي المبـــادرات 
القائمـــة وتطويرهـــا، بمـــا يســـهم فـــي بنـــاء أنظمـــة 

تعليميـــة أكـــر شـــمولًًا واســـتجابةً.

دراسات تطبيقية 

مراجعــة  الوطنــي:  والتعليــم  »اللاجئــون   .)2026( فيرانــس.  ديازغرانــادوس  وس.  باســيفيكو،  أ. 
والمتوســطة« المنخفضــة  الدخــول  ذات  البلــدان  فــي  للتجــارب  اســتطلاعية 

 Refugee access to national education systems: A scoping review of interventions in“[
]”low- and middle-income countries

مجلة. Journal of International Migration and Integration )نشر إلكتروني مسبق(. 

يبرز اهتمام متزايد 
على مستوى 

السياسات العالمية 
بدمج اللاجئين في 

أنظمة التعليم 
بالدول المضيفة، 
بدلًًا من الاعتماد 

على نُظم تعليمية 
إنسانية موازية

يمثّل ضعف 
التنسيق في إدارة 
النظام بين الجهات 
المعنية، إلى جانب 

ضعف تمويل أنظمة 
التعليم والاعتماد 

على الجهات المانحة، 
عوائق رئيسية تحول 
دون تحقيق وصول 

فعّال ومستدام

تعليم اللاجئين ضمن الأنظمة 
الوطنية في البلدان ذات الدخول 

المنخفضة والمتوسطة

- يركزّ إطار ERICC على خمسة عناصر أساسية تؤثر في الوصول: 
العوامل المُمكِّنة )مثل السياسات الداعمة والموارد(

الموارد المتاحة )مالية، بشرية، مادية(
 المؤسسات والأنظمة )القوانين، السياسات، الحوكمة(

 السياق العام )السياسي، الاقتصادي، الاجتماعي(
 التنسيق بين الجهات الفاعلة. ]المترجمة[

E (Enabling factors): 
R (Resources): 
I (Institutions):
C (Context):
C (Coordination):
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3 - المستقبـل 
في أرقــــام
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